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Aragoiaba da Serra, 04 de outubro de 2023.

Oficion® § J§/23 PREFEITURA MUNICIPAL DE
ARPA %ABA DA SERRA
Gab. do Vereador TocoLo
MANOEL HENRIQUE SOARES 15 DEZ 2023
PROTOCULU woﬁgi
Ref.: Reclamagdo — Empresa Rapido Luxo HORAy
“ASSINATURA

Excelentissimo Senhor Prefeito,

Sirvo-me do presente, para solicitar a Vossa Exa., com relagdo ao
assunto em referéncia e através do setor competente, que envide esfor¢o junto ao setor
competente, no sentido de intervir frente a empresa Rapido Luxo Campinas, para que seja
analisada a reclamagdo abaixo, feita pelos municipes de nossa cidade, indignados com o
servigo prestado, a fim de que seja analisado e tomadas as providéncias cabiveis, com a
MAXIMA URGENCIA.

Sem mais, aproveito o ensejo para renovar a Vossa Exa. os protestos
de estima e elevada consideracdo.

MANOEL HENRIQUE SOARES
MANU DA CULTURA
VEREADOR

Ao Exmo. Senhor ]
JOSE CARLOS DE QUEVEDO JUNIOR
D.D. Prefeito do Municipio de Aragoiaba da Serra/SP



empresa rapido campinas
vem deixando a desejar, eles
nao estdo cumprindo os

horarios s

Como hoje e dia desses ndo
teve os horarios de 16:15hrs
e 16:11hrs dia que esta
chovendo e os passageiros
ndo pode contar os o meio
de transporte que e o direito
do cidadao —_—
Os meios de transporte ja
sao antigos de péssima
qualidade para pegar
rodovias deveriam de exigir
carros novos afinal de
contas a empresa agora
estad exigindo cartdo
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Para facilitar . mas na
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aplicativo para recarga, pix
ou ate os posto credenciado
para recarga ou Qrcod

Para facilitar ,mas na
realidade nao facilitou e
nada e nos horarios que
especificada de aceitar o
dinheiro os motoristas nao
aceitam e deixam os
passageiros paratras como
aconteceu no sabado no
horario das 17:15 o motorista
deixou varios passageiros
para tras tiveram que
esperar o das 18 hrs

17:14

A empresa para exigir tem
que fazer melhorias como
aplicativo para recarga, pix
ou ate os posto credenciado
para recarga ou Qrcod
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