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Araçoiaba da Serra/SP, 04 de outubro de 2023.

oficio no 6 ?Ttzt

Gab. Vereador
MANOEL HENRIQUE SOARES

Ref.: Reclamação

Ilustríssimo Senhor,

Na qualidade de Vereador do Município de Araçoiaba da
Serra/SP, sirvo-me do.presente para encamiúar a V. Sa., com relação ao assunto em
referência e com a MAXIMA URGENCIA, reclamação feita pelos munícipes de nossa
cidade, indignados com o serviço prestado, a fim de que seja analisado e tomadas as
providências cabíveis.

Esperando contar com a costumeira atenção, aproveito o ensejo
para elevar protestos de elevada estima e distinta consideração.

Atenciosamente,

MANOELIffNRIQUE SOARES
(MANU DA CULTURA)

VEREADOR

À Emp.esa de ônibus RÁptoO LUXO CAMPINAS
A/C Senhor José Tarcísio Ribeiro
Rua Alberto Stape, no 31, Jardim Lucila, Tatuí/SP - CEP n' 18.277-002



empresa rápido campinas
vem deixando a desejar, eles
não estão cumprindo os
horários ü 14

Como hoje e dia desses não
teve os horários de 16:1Shrs
e 16:11hrs dia que esta
chovendo e os passageiros
não pode contar os o meio
de transporte que e o direito
do cidadão 

1 t:14

Os meios de transporte ja
são antigos de péssima
qualidade para pegar
rodovias deveriam de exigir
carros novos afinal de
contas a empresa agora
está exigindo cartão 

17:14

Para facilitar.mas ne

qut, loztrr rrrEilrurroD rvLrIrv

aplicativo para recarga, pix

ou ate os posto credenciado
para recarga ou Qrcod

1-j'1 /1I / t.+

Para facilitar,mas na

realidade não facilitou e
nada e nos horários que

especificada de aceitar o
dinheiro os motoristas não

aceitam e deixam os
passageiros para trás como

aconteceu no sábado no

horário das 17:15 o motorista

deixou varios passageiros

para trás tiveram que

esperar o das 18 hrs
17:14

A empresa para exigir tem
que fazer melhorias como

aplicativo para recarga, pix

ou ate os posto credenciado
para recarga ou Qrcod
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