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O Plano Municipal de Saneamento Basico de Aragoiaba da Serra foi 

elaborado com base na necessidade real da populagao. Este piano analisa o 

impacto socioambiental dos empreendimentos de saneamento existentes e futures 

para a qualidade de vida dos municipes. Todo o piano foi elaborado sob as diretrizes 

da Lei Federal n°11.445 de 5 de Janeiro de 2007.

O abastecimento de agua analisa os cursos de agua locais, quantidade 

de agua oferecida pelo sistema mesmo em penodos de estiagem e qualidade da 

agua, pelos padroes de potabilidade definidos pela Portaria n°2.914 de 12 de 

dezembro de 2014, Ministerio da Saude. Urn breve resumo historico do municipio e 

dados populacionais de crescimento e desenvolvimento human© tambem constam 

no documento. Em seguida, foi diagnosticado todo o sistema de abastecimento e 

coleta de esgoto, setorizando e elaborando solugoes para o municipio. Com essas 

informagoes, foram estabelecidas as metas e melhorias sanitarias.

O piano de drenagem urbana apresenta dados sobre o clima e indices 

pluviometricos do municipio, estudos hidrologicos, sistemas de macrodrenagem e 

sub-bacias, sistemas de microdrenagem existentes e detalhamentos de projeto, bem 

como o levantamento de todos os pontos cnticos de alagamentos. A seguir, foram 

elaboradas as solugoes e metas para drenagem e investimentos que a 

Administragao Municipal realizara nos prazos estabelecidos neste documento.

Ao longo dos anos, o documento sera revisto para atualizagao de custos 

de investimento e tambem, implementagao de novos estudos de bacias e projetos 

executives que poderao ser realizados a cada quatro anos.
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1. INFORMAgOES GERAIS DO MUNICIPIO

1.1 - HISTORICO DO MUNICIPIO
No inicio do seculo XIX foi instalada nas terras de Sorocaba, a Fabrica de 

Ferro Ipanema, em cujos arredores residiam, espalhados, seus funcionarios e 

escravos. Planejando reuni-los num povoado, D. Joao VI criou, em 1817, a Paroquia 

de Sao Joao Batista, com prerrogativas de freguesia (Distrito). O diretor da fabrica, 

Frederico Luis Guilherme Varnhagem, aborreceu-se com a instalagao da freguesia, 

por entender que para ele afluiriam pessoas estranhas a Fabrica e em suas terras 

deveriam residir apenas funcionarios da Empresa. Diante do impasse criado, o 

Padre Caspar Antonio Malheiros conseguiu da Coroa Imperial, atraves do Bispo 

Dorn Matheus de Abreu Pereira, autorizagao para transferir a freguesia de local. Foi 

escolhido urn antigo pouso de tropeiros, Campo Largo, a seis quilometros do lugar 

inicialmente determinado, onde o alferes Bernardino Jose de Barros havia 

construido uma capela. O Padre Caspar instalou a Paroquia, em 1821, com o nome 

de Campo Largo, devido as extensas planicies ali existentes. A Vila de Campo Largo 

de Sorocaba, categoria a que foi elevada em 1857, perdeu sua autonomia em 1934, 

reconquistando-a dois anos depois.

A denominagao Aragoiaba da Serra foi adotada, em 1944, em alusao ao 

morro Aragoiaba e Toponimo indigena que significa “Morro em forma de Chapeu”, 

acrescentou-se “da Serra” por estar o municipio nas proximidades desse 

morro. Distrito criado com a denominagao de Campo Largo, por Alvara, de 20 de 

fevereiro de 1821, no Municipio de Sorocaba. Elevado a categoria de Vila com a 

denominagao de Campo Largo de Sorocaba, por Lei Provincial n° 23, de 07 de abril 

de 1857, desmembrado de Sorocaba. Constituido do Distrito Sede. Sua instalagao 

verificou-se no dia 15 de novembro de 1857.

Cidade por Lei Estadual n° 1038, de 19 de dezembro de 1906. Em divisao 

administrativa do Brasil, referente ao ano de 1911, o Municipio de Campo Largo de 

Sorocaba e constituido do Distrito Sede. Assim permanecendo em divisao 

administrativa referente ao ano de 1933. Em virtude do Decreto Estadual n° 6530, 

de 03 de junho de 1934, reconduz o Municipio de Campo Largo de Sorocaba a 

condigao de Distrito, incorporando ao Municipio de Sorocaba. Em divisao territorial
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datada de 31-XII-1936, figura como Distrito judiciario do Municipio de Sorocaba. 

Elevado novamente a Categoria de municipio com a denominagao de Campo Largo 

de Sorocaba, por forga da Lei n° 2695, de 05 de novembro de 1936, desmembrado 

de Sorocaba. Constituido do Distrito Sede. Sua reinstalagao verificou-se no dia 27 

de Junho de 1937. Em divisao territorial datada de 31-XII-1937, figura o Municipio 

de Campo Largo de Sorocaba, pertencente ao termo judiciario de Sorocaba, da 

comarca de Sorocaba, e figurando com 1 so Distrito, Campo Largo de Sorocaba.

No quadro anexo ao Decreto-lei Estadual n° 9073, de 31 de margo de 1938, 

o Municipio de Campo Largo de Sorocaba pertence ao termo judiciario de Sorocaba, 

da comarca de Sorocaba e, permanece com o Distrito Sede. Pelo Decreto Estadual 

n° 9775, de 30 de novembro de 1938, o Municipio e o Distrito de Campo Largo de 

Sorocaba passaram a denominar-se simplesmente Campo Largo. Antigos Municipio 

e Distrito de Campo Largo que pelo Decreto-lei Estadual n°. 14334, de 30-XI-1944, 

passaram a denominar-se Aragoiaba da Serra. No quadro fixado pelo referido 

Decreto-lei para vigorar em 1945-1948, o Municipio de Aragoiaba da Serra ficou 

composto dos Distritos de Aragoiaba da Serra e Varnhagem e pertence ao termo e 

comarca de Sorocaba. Assim figura no quadro fixado pela Lei Estadual n° 233, de 

24-XII-1948 para vigorar em 1949-1953.

Constituido dos Distritos de Aragoiaba da Serra e Bacaetava (Ex- 

Varnhagem), pela Lei Estadual n° 2456, de 30-XII-1953 que fixou o quadro para 

vigorar em 1954-1958, comarca de Sorocaba. Em divisao territorial datada de 01- 

VI1-1960 o Municipio de Aragoiaba da Serra e formado dos Distritos de Aragoiaba da 

Serra, Bacaetava (Ex-Varnhagem) Aragoiaba da Serra e continua pertencendo a 

comarca de Sorocaba. Lei Estadual n° 8092, de 28 de fevereiro de 1964, 

desmembra do Municipio de Aragoiaba da Serra os Distritos de Aragoiaba da Serra 

e Bacaetava, passando seu distrito a incorporar ao Municipio de Ipero. Em Divisao 

Territorial datada de 31-XII-1968, o municipio e constituido do Distrito Sede. Assim 

permanecendo em Divisao Territorial datada de 15-VII-1997. Foi feita alteragao 

toponimica municipal de Campo Largo de Sorocaba para Aragoiaba da Serra 

alterado por forga do Decreto-lei Estadual n° 14334, de 30 de novembro de 1944.
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Imagem: Mapa do IGC com as divisas municipais c Rcgioes Metropolitanas. Incluindo

Fonte: http:// 30ttaldemapas.ibge.gov.br/portal.php# mapal05045 - Acessado em: 01/11/2018

Texto: http:// www.cidades.ibge.gov.br/v4/brasil/sp/aracoiaba-da-serra/historico - Acessado em: 01/11/2018

Divisao Municipal 
do Estado de Sao Paulo

2 / tlJt0HM.HOa.ltj

i

s*'■ t
< ?d n SUNTISTA

Imagem: Mapa do IGC com as divisas municipais e RegiScs Metropolitanas.
Fonte: http://www.igc.sp.gov.br/produtos/arquivos/IGC_Divisao_Municipal_2014.ipg - Acessado em 01/11/2018
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1.2. AREA DO MUNICIPIO E DADOS TERRITORIAIS

O municipio de Aragoiaba da Serra possui area de 255,327 km2. Apresenta 

54.1% de domicNios com esgotamento sanitario adequado, 87.1% de domicNios 

urbanos em vias publicas com arborizagao e 6.1% de domicilios urbanos em vias 

publicas com urbanizagao adequada (presenga de bueiro, calgada, pavimentagao e 

meio-fio). Quando comparado com os outros municipios do estado, fica na posigao 

617 de 645, 432 de 645 e 570 de 645, respectivamente. Ja quando comparado a 

outros municipios do Brasil, sua posigao e 2063 de 5570, 1776 de 5570 e 3278 de 

5570, respectivamente.

1.3. POPULAQAO:
De acordo com o ultimo censo de 2010 do IBGE, o municipio possuia 27.299 

habitantes e estima-se que em 2016 tenha atingido 31.915 habitantes. Esses dados 

devem estar superados neste ano de 2019, mas aguarda-se o proximo censo para 

precisao e divulgagao.

1.4. SITUAgAO GEOGRAFICA:
Aragoiaba da Serra e urn municipio do estado de Sao Paulo e pertencente a 

Regiao Metropolitana de Sorocaba. Localiza-se a uma latitude 23o30'19" sul e a 

uma longitude 47036,51" oeste, estando a uma altitude de 625 metros. Possui uma 

area de 255,5 km2. Pertencente a regiao administrativa de Sorocaba tambem possui 

seus confins territoriais com os municipios Ipero, Sarapui, Salto de Pirapora e 

Capela do Alto.
Ftorfsta
HocianalSP Ul dt Ipantma

CapeUi do Alto

orocaba

Voters

BR-478

Salto de Pirapora

fmwda

Imagem: Infografico e Imagem com dcmarca^o e confins do Municipio de Aragoiaba da Serra. 
Ver: http://cod.ibge.gov.br/8NM - Acessado em 02/06/2017

Fonte: http://cidades.ibge.gov.br/painel/painel.php?codmun=350290 - Acessado em 02/11/2018
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1.5. INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO MUNICIPAL - IDHM

O Indice de Desenvolvimento Humane (IDHM) de Aragoiaba da Serra e 

0,776, em 2010, o que situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humano 

Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799). A dimensao que mais contribui para o IDHM do 

municipio e Longevidade, com indice de 0,860, seguida de Renda, com indice de 

0,751, e de Educagao, com indice de 0,723.

Entre 2000 e 2010 o IDHM passou de 0,658 para 0,776 - uma taxa de 

crescimento de 17,93%. O hiato de desenvolvimento humano, ou seja, a distancia 

entre o IDHM do municipio e o limite maximo do indice, que e 1, foi reduzido em 

65,50% entre 2000 e 2010. Nesse periodo, a dimensao cujo indice mais cresceu em 

termos absolutes foi Educagao (com crescimento de 0,213), seguida por 

Longevidade e por Renda. Entre 1991 e 2000 o IDHM passou de 0,494 para 0,658 - 

uma taxa de crescimento de 33,20%. O hiato de desenvolvimento humano foi 

reduzido em 67,59% entre 1991 e 2000. Nesse periodo, a dimensao cujo indice 

mais cresceu em termos absolutes foi Educagao (com crescimento de 0,251), 

seguida por Longevidade e por Renda.

De 1991 a 2010, o IDHM do municipio passou de 0,494 para 0,776 - 

enquanto o IDHM da Unidade Federativa (UF) passou de 0,493 para 0,727. Isso 

implica em uma taxa de crescimento de 57,09% para o municipio e 47% para a UF; 

e em uma taxa de redugao do hiato de desenvolvimento humano de 44,27% para o 

municipio e 53,85% para a UF. No municipio, a dimensao cujo indice mais cresceu 

em termos absolutes foi Educagao (com crescimento de 0,464), seguida por 

Longevidade e por Renda. Na UF, por sua vez, a dimensao cujo indice mais cresceu 

em termos absolutes foi Educagao (com crescimento de 0,358), seguida por 

Longevidade e por Renda.
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Evolu9ao do IDHM • Aracoiaba da Serra ■ SP

Aracoiaba da 
Serra
Municipio de 
malor IDHM no 
Brasil
Municipio de 
menor IDHM 
no Brasil
IDHM Brasil 
IDHM Sao 
Paulo

1991 2000 2C10

Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP - http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoLaba-da-serra_sp - Acessado em 
02/11/2018 - Incluindo textos.

Fonte 2: http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/library/idh/o-idhm-do-brasil.htmI

IDHMRenda Lcnae.idade

0,494

0,658

0,776

Fonte PNUD iceaeF.IP

O Indice de Desenvolvimento Humane (IDHM) - Aragoiaba da Serra e 0,776, 

em 2010, o que situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humane Alto 

(IDHM entre 0,700 e 0,799). A dimensao que mais contnbui para o IDHM do 

municipio e Longevidade, com indice de 0,860, seguida de Renda, com indice de 

0,751, e de Educagao, com indice de 0,723.
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Indice de Desenvolvimento Humane Municipal e seus componentes - 

Municipio - Aragoiaba da Serra - SP

IDHM e componentes 1991 2000 2010

IDHM Educagao 0,259 0,510 0,723

% de 18 anos ou mais com fundamental complete 23,62 38,22 54,74

% de 5 a 6 anos na escola 26,34 67,43 99,25

% de 11 a 13 anos nos anos finals do fundamental 
REGULAR SERIADO ou com fundamental complete

49,63 77,61 97,07

% de 15 a 17 anos com fundamental complete 19,38 55,18 78,44

12,95 35,72 58,19% de 18 a 20 anos com medio complete

0,803 0,860IDHM Longevidade 0,722

73,15 76,61Esperanga de vida ao nascer 68,31

0,644 0,697 0,751IDHM Renda

438,75 611,77 853,87Renda per capita

Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP -http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado cm 
02/11/2018 - Incluindo textos.

1.6. ESTRUTURA ETARIA

Entre 2000 e 2010, a razao de dependencia1 no municipio passou de 

52,94% para 45,13% e a taxa de envelhecimento, de 7,07% para 8,52%. Em 1991, 

esses dois indicadores eram, respectivamente, 61,13% e 6,18%. Ja na UF, a razao 

de dependencia passou de 65,43% em 1991, para 54,88% em 2000 e 45,87% em 

2010; enquanto a taxa de envelhecimento passou de 4,83%, para 5,83% e para 

7,36%, respectivamente.

Estrutura Etaria da PopuIa$ao - Municipio - Aragoiaba da Serra - SP
•/. do Total 

(1991)

Populate
(2010)

% do Total 
(2010)

Populate
(2000)

% do Total 
(2000)

Popula$ao
(1991)

Estrutura Etana

22.586 16327.5431.76 5.4584619Menos de 15 anos

63.9065.39 18 81012 95762.069 02615 a 64 anos

PopulafSo de 65 anos ou 
mais

2 326 8 527 076.18 1 401899

45.1352.946113Razao de dependencia

8.527.076 18taxa de envelhecimento

Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP -http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado em 
02/09/2018 - Incluindo textos. 1

1 Nota: Percentual da populagao de menos de 15 anos e da populagao de 65 anos e mais (popula?ao dependente) em relagao 
a populagao de 15 a 64 anos (populagao potencialmente ativa).
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A observagao dos graficos com dados etarios dos anos 1991, 2000 e 2010 

nos permite perceber que o Municlpio de Aragoiaba da Serra esta ja em processo de 

aumento de populagao idosa e diminuigao de populagao jovem, com taxa de 

natalidade em alto indice de redugao.

Piramide etaria - Aragoiaba da Serra - SP
Distnbuifao por Sexo segundo os grupos de idade1991

80 e + Hcmens
Mulheres70a74

60 a 64

50 a 54

40 a 44

30 a 34

20 a 24

10 a 14

0 a 4
10 5 0 5 10

Piramide etaria - Aragoiaba da Serra - SP
Distribuigao por Sexo. segundo os grupos de idade2000

80 e + Homens
Mulheres70 a 74

60 a 64

50 a 54

40 a 44

30 a 34

20a24

10 a 14

0 a 4
10 5 0 5 10
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Piramide etaria - Aragoiaba da Serra - SP
Distributee por Sexo segundo os grupos de idade2010

Hcmens
Mulheres

80 e +
70 a 74

60 a 64

50a54

40 a 44

30 a 34

20 a 24

10a 14

0 a 4
0 5 1010 5

Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP -http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/pcrfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado cm 
02/11/2018 - Incluindo textos.

1.7. DADOS EDUCACIONAIS
Estes dados podem ser confirmados tambem no numero de criangas e 

jovens matriculados nas essolas do municipio. As proporgoes de criangas e jovens 

frequentando ou tendo completado determinados ciclos indica a situagao da 

educagao entre a populagao em idade escolar do estado e compoe o IDHM 

Educagao. No municipio, a proporgao de criangas de 5 a 6 anos na escola e de 

99,25%, em 2010. No mesmo ano, a proporgao de criangas de 11 a 13 anos 

frequentando os anos finais do ensino fundamental e de 97,07%; a proporgao de 

jovens de 15 a 17 anos com ensino fundamental complete e de 78,44%; e a 

proporgao de jovens de 18 a 20 anos com ensino medio complete e de 58,19%.

Entre 1991 e 2010, essas proporgoes aumentaram, respectivamente, em 

72,91 pontos percentuais, 47,44 pontos percentuais, 59,06 pontos percentuais e 

45,24 pontos percentuais. O grafico abaixo nos explicita a melhoria dos dados 

educacionais mas revelam, tambem, a rapida diminuigao na taxa de natalidade e o 

aumento da longevidade da populagao, fato que acarretara, em longo prazo, uma 

diminuigao elevada da populagao no Municipio, e provavelmente, no Brasil como urn 

todo - como podem ser demonstrados nos graficos seguintes.
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Fluxo Escc-lar por Faixa Etaria - Aragoiaba da Serra - SP - 
1991/2000/2010

2010

Fonte 1: PNUD, [pea e FJP -http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoiaba-da-scrra_sp - Acessado em

02/11/2018 - Incluindo textos.

Podemos observar que em 2010, 95,15% da populagao de 6 a 17 anos do 

municipio estavam cursando o ensino basico regular com ate dois anos de 

defasagem idade-serie. Em 2000 eram 88,86% e, em 1991, 78,07%. Dos jovens 

adultos de 18 a 24 ancs, 14,72% estavam cursando o ensino superior em 2010. Em 

2000 eram 4,30% e, en 1991, 2,10%.

O indicador Expectativa de Anos de Estudo tambem sintetiza a frequencia 

escolar da populagao em idade escolar. Mais precisamente, indica o numero de 

anos de estudo que uma crianga que inicia a vida escolar no ano de referenda 

devera completar ao atingir a idade de 18 anos. Entre 2000 e 2010, ela passou de 

9,69 anos para 11,47 anos, no municipio, enquanto na UF passou de 10,23 anos 

para 10,33 anos. Em 1991, a expectativa de anos de estudo era de 8,99 anos, no 

municipio, e de 9,68 aros, na UF.
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Fluxo Escclar por Faixa Etaria - Aracoiaba da Serra - SP - 2010

Aracoiaba da
Serra
Sao Paulo
Brasil

Fonte 1: PNXJD, Ipea e FJP - http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado em 
02/11/2018.

Tambem compoe o IDHM Educagao um indicadcr de escolaridade da 

populagao adulta, o perceptual da populagao de 18 anos cu mais com o ensino 

fundamental complete. Esse indicacor carrega una grande inercia, em fungao do 

peso das geragoes mais antigas, de menor escolaridade. Entre 2000 e 2010, esse 

perceptual passou de 38,22% oara 54,74%, no municipio, e de 39,76% para 

54,92%, na UF. Err 1991, os percentuais eram de 23,62%, no municipio, e 30,09%, 

na UF. Em 2010, considerando-se a populagao municipal de 25 anos ou mais de 

idade, 5,91% eram analfabetos, 48,94% tinhem o ensino fundamental complete, 

34,39% possuiam o ensino medio completo e 10,25%, o superior complete. No 

Brasil, esses percentuais sao, resoectivamente, 11 82%, 50,75%, 35,83% e 11,27%.

Escolaridade da populagao 
de 25 anos ou mais - 2010

Escolaridade da p-opula^do 
de 25 anos ou mais - 2000

Escolaridade ca populate 
de 25 anes ou mais -1991

Fiircar-ertai 
incomplete t 
anaifateto 
Funaarrertai 
me on-pitto » 
aifa&etcado

• Furoar-entai 
completo* 
memo 
mccmpieto

• Medio complete 
e superior 
incomplete

• Superior 
complete
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Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP - http://wwvv.atlasbrasil.org.br/2013/pt/pcrfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado cm 
02/11/2018.

9'

<>
1.8. RENDA
A renda per capita media de Aragoiaba da Serra cresceu 94,61% nas ultimas 

duas decadas, passando de R$ 438,75, em 1991, para R$ 611,77, em 2000, e para 

R$ 853,87, em 2010. Isso equivale a uma taxa media anual de crescimento nesse 

penodo de 3,57%. A taxa media anual de crescimento foi de 3,76%, entre 1991 e 

2000, e 3,39%, entre 2000 e 2010. A proporgao de pessoas pobres, ou seja, com 

renda domiciliar per capita inferior a R$ 140,00 (a pregos de agosto de 2010), 

passou de 19,72%, em 1991, para 10,41%, em 2000, e para 4,14%, em 2010. A 

evolugao da desigualdade de renda nesses dois penodos pode ser descrita atraves 

do Indice de Gini, que passou de 0,50, em 1991, para 0,53, em 2000, e para 0,52, 

em 2010.

9

E urn instrumento usado para medir o grau de concentragao de renda. 

Ele aponta a diferenga entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos. 

Numericamente, varia de 0 a 1, sendo que 0 representa a situagao de total 

igualdade, ou seja, todos tern a mesma renda, e o valor 1 significa completa 

desigualdadede renda, ou seja, se uma so pessoa detem toda a renda do lugar.

Renda, Pobreza e Desigualdade - Municipio - Ara90iaba da Serra • SP

1991 2000 2010

438.75 611.77 853.87Renda per capita

4 26 2.52 1.07% de exlremamente pobres

1972 10.41 4.14% de pobres 
indice de Gini 0.53 0.520 50

Distribuifio da renda por quintos da 
popula(3o (ordenada segundo a 
renda domiciliar per capita) -1991

Distribui^ao da renda por quintos da 
popula^o (ordenada segundo a 
renda domiciliar per capita) - 2000

Distribui(io da renda por quintos da 
popula^ao (ordenada segundo a 
renda domiciliar per capita) - 2010

r Omits 
2* Quintc

• V Guirts
• Oumto
• “ Ourto
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Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP - http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado em

02/11/2018.
«»

«>
1.9. TRABALHO

Sobre a taxa de empregabilidade podemos notar que entre 2000 e 2010, 

a taxa de atividade da populagao de 18 anos ou mais (ou seja, o percentual dessa 

populagao que era economicamente ativa) passou de 59,34% em 2000 para 66,37% 

em 2010. Ao mesmo tempo, sua taxa de desocupagao (ou seja, o percentual da 

populagao economicamente ativa que estava desocupada) passou de 10,34% em 

2000 para 6,98% em 2010.

<>

<»

It Composigao da populagao de 18 anos ou mais de idade - 2010
€>

It • Populate 
economicamente ativa 
ocupada

• PopulagSo 
economicamente ativa 
desocupada

• Populagao 
economicamente 
inatlva

It
It
It
It
It

It
It
It Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP - http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado em 

02/11/2018.It
It
It Ocupagao da populagao de 18 anos ou mais - Municipio - Aragoiaba da Serra - SP

2000 2010

59 34 
10.34 
56.31

66 37Taxa de atividade -18 anos ou mais
Taxa de desocupagSo -18 anos ou mais
Grau de formaiizacao dos ocupados - 18 anos ou mais

It 6.96
61.10It Nivel educacional dos ocupados

% dos ocupados com fundamental completo - 18 anos ou mars 
% dos ocupados com medio complete • 18 anos ou mats

It 45 58 
28.31

62.76
45.73

It Rendlmento medio

% dos ocupados com rendlmento de ate 1 s m -18 anosou mars 
% dos ocupados com rendlmento de ate 2 s m - 18 anos ou mats 
% dos ocupados com rendimento de ate 5 s.m -18 anos ou mais

It 16.23 
69 71 
91 47

31.34
68.07
90.99It

It
It
It
It
It

It
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1.10. VULNERABILIDADE SOCIAL
Vulnerabllldade Social - Munictpio • Aragoiaba da Serra - SP 
Crianfas • Jovens 1991 2000 2010

MortaHdade mfantii
% de crlantas de 0 a 5 anos tora da escola 
% de manias de 6 a 14 fora da escola
% de pessoas de 15 a 24 anos que nao esiuaam. n3o trabaiham e sao vulneraveis na 

populacSo dessa falxa
% de mulheres de 10 a 17 anos que tiweram filbos 
Taxa de atiwldade -10 a 14 anos

27.40 17.60
7S,18

12.40
4900

24 67 747 062

11.23 6.97

3,08 2.94 2,90
2.47 6.03

Familia
% de miles cheies de familia sern fundamental e com fiBio menor no total de maes chefes de 968 13.24 12.50familia
% de vulneraveis e dependentes de (dosos 
% de criancas extremamente pobres

2,80 1.78 1.54
7.07 4.30 2.39

Trabalho e Renda

% de vulneraveis a pobreza
% de pessoas de 18 anos ou mats sem fundamental complete e em ocupay.io informal

47.25 35.26 
47 64

19.19
33.07

Condi^ao de Moradia

% da pcpuiag3o em domlcilios com banheso e agua encanada 86.70 96 12 92 56

Fonte 1: PNUD, Ipea e FJP - http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/pcrfil_m/aracoiaba-da-serra_sp - Acessado em 
02/11/2018.

1.11. HABITA<JAOft

Indicadores de Habita^ao - Munlciplo - Aragoiaba da Serra • SP

1991 2000 2010

% da populag3o em domic illos com agua encanada 
% da populacSo em domlcilios com energia eletrica 
% da populagSo em domlcilios com coleta de lixo

89.60 96.51 95.82

98.71 99.70 100.00

91.14 98.62 99.34

1.12. CLIMA
O clima em Aragoiaba da Serra e quente e temperado. A pluviosidade e 

media e maior entre os meses de outubro e margo, e menor entre os meses de abril 

e setembro. Os meses mais secos sao junho, julho e agosto, apesar de tambem 

apresentar historicamente chuvas no inverno. De acordo com o sistema Koppen- 

Geiger, mais conhecida por classificagao climatica de Koppen - que e o sistema de 

classificagao global dos tipos climaticos mais utilizada em geografia, climatologia e 

ecologia. Em Aragoiaba da Serra o clima e classificado como Cfa, e tern uma 

temperatura media de 19.0 °C, e a pluviosidade media anual e de 1177 mm. O mes 

mais seco e Agosto com 33 mm. A maioria da precipitagao cai em Janeiro, com uma 

media de 207 mm. Existe uma diferenga de 174 mm entre a precipitagao do mes 

mais seco e do mes mais chuvoso. Ao iongo do ano as temperaturas medias variam 

6.7 °C.
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Janeiro Fevereiro Mar$o Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro NovembroDezembro

"iempersiura media l"Cl 22 21.3 2l - ISA If : 15.3 13.■» ' : 13 22 - 2i.2

Temperaturs minima (*C) 13.3 17.1 13.•» 14.2 11.7 10.1 10 3 2.2 13.3 If.23.4 13

Temperatufa manima i’C) 27 i 24.7 22 - 21.5 21.323.3 25.4 22.3 23 4 24.3 25 4

Temperatura media (*ri 71,3 71.4 72.f 53.3 33.3 80.4 53.5 31.5 *4.3 33.2 2= 7 73 2

Temperatura minims i!F| I *2.4 
Temperatura ms-ima ‘F. 90.9

32.9 31.5 57 3 53 1 50 2 49.3 51.1 54 3 53 9 53 4 33 9

« 70 790.2 73.5 7* 5 72 3 73.3 72 I 74 | 75 - 79 1 73 5

Chuva (mm) 207 174 132 53 52 43 33 SD 11344 104 132

Fonte 1: https://pt.climate-data.org/location/34788/ - Acessado cm 02/11/2018.

1.13. VEGETAQAO

A cobertura vegetal da regiao e composta por Floresta Estacional Semi- 

Decidual, em alguns trechos pode-se observar fitofisionomias parecidas com 

formagoes Floresta Cmbrofila Densa e areas de Cerrado.ft
ft

1.14. HIDROGRAFIA
A Hidrografia do Municipio de Ara^oiabs da Serra e composta por inumeros 

corregos que desembocam em dois rios qie conformam a bacia do Municipio, o Rio 

Sarapui e o Rio Sorocaba. Contudo, o principal destes e o Corrego do Barreiro, que 

contribui com o Riteirao Lajeado, caracterizado por topos pianos vinculado a 

litologias aremticas da Bac a Sedimentar do Parana.

Sobre o principal deles, o rio Sorocaba, podemos anunciar que e urn rio 

brasileiro do estado ce Sao Paulo, formado pelos rios Sorocabugu e Sorocamirim. O 

rio percorre grande e importante extensao no Vlunicipio de Aragoiaba da Serra e 

parte urbana do municipio de Sorocaba. Suas cabeceiras estao localizadas nos 

municipios de Ibiuna, Cotia, Vargem Grande Paulista e Sao Roque. Ocupa uma area 

de drenagem de 5.296 km2 e percorre ima distancia de 180 km emzcna rural, 

desembocando no rio Tiete no municipio ce Laranjal Paulista. O trecho superior do 

alto Sorocaba encontra-se no Planalto Atlantico, onde dominam rochas cristalinas. A 

partir de Sorocaba ate sua foz esta na Dep'essao Perferica Paulista, em terrenes de 

rochas sedimentares da Bacia do Parana Supergruoo Tubarao. Na Serra de Sao 

Francisco o rio Sorccaba forma urn canyon onde esta construida a barragem 

da represa de Itupararangs

E urn dos principals rios do estado de Sao Paulo e considerado o maior e 

principal afluente da margem esquerda do rio Tiete, possu 180 km de extensao em 

linha reta e 227 km, considerando seu leito em seu trajeto natural. Sua vazao

ft
ft

ft

ft
ft
ft
ft
ft
ft
ft
ft
ft
ft
ft

ft
ft
ft
ft
ft
ft 19
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ft
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regulada e de 13 m3/s. Os principais tributaries sao o Rio Sarapui, Pirapora 

Ipanema, Tatui e Pirajibu.
j

*

TplVIK
S* i vr C-t-a ilfc*j£. t-t.’O. 
sr-zj-y-c-iv-siiBGr ' riMi

r -r- i-v

Mapa de Localizagao da bacia do Ribeirao Lajeado no contexto do estado de Sao Paulo. 

Fonte: http://lsie.unb.br/ugb/sinageo/8/1/90.pdf. Acessado em 16/05/2019.
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O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Aragoiaba da Serra foi 

concebido segundo o disposto na Lei Federal n° 11.445 de 5 de Janeiro de 2007, 

visando satisfazer os requisites necessaries para que a Prefeitura Municipal, como 

titular dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais, limpeza e manejo de 

residues solidos e fiscalizador do tratamento de agua e esgoto e distribuigao de 

agua potavel cumpra com suas responsabilidades e obrigagoes na qualidade de 

responsaveis pelos servigos publicos de saneamento basico do municipio, podendo, 

dentro das disposigoes legais conceder os servigos dentro das leis proprias para tal 

finalidade.

Urn dos principios fundamentais da Lei Federal n° 11.445/07 e a busca da 

universalizagao dos servigos de saneamento basico para que todos tenham acesso 

ao abastecimento de agua de qualidade e em quantidade suficientes as suas 

necessidades, a coleta e tratamento adequados do esgoto sanitario e dos residues 

solidos gerados, e ao manejo correto das aguas pluviais. O Plano de Saneamento e 

instrumento indispensavel da politica publica de saneamento basico e obrigatorio 

para a contratagao de servigos ou concessoes. Alem disso, o PMSB e fundamental 

para que o municipio possa obter recursos junto a orgaos das esferas estaduais e 

federais para investimento nos sistemas.

Por fim, tambem sao apresentados os programas, projetos e agoes 

necessarias para atingir os objetivos e as metas estipuladas neste PMSB, bem 

como, indicadores de qualidade e a definigao de agdes para emergencia e 

contingencia que podem ser adotadas quando necessarias.
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2. Agua e esgoto

A Lei n° 11.445 promulgada em 05 de Janeiro de 2007 estabelece diretrizes 

nacionais para o saneamento publico. Aos efeitos desta Lei considera-se:

Abastecimento de agua potavel: Constituido pelas atividades, 

infraestruturas e instalagdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, 

desde a sua captagao seja por pogos profundos ou atraves mananciais ou corpos 

hidricos capacitados ao fim de abastecer urn municipio, passando para o sistema de 

tratamento e seguindo pelas redes de distribuigao que chegam ate as ligagoes 

domiciliares, atendendo toda uma populagao;

Esgotamento sanitario: Constituido pelas atividades, infraestruturas e 

instalagoes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposigao final 

adequado dos esgotos sanitarios, desde as ligagoes prediais ate o seu langamento 

final no meio ambiente;

Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: Conjunto de atividades, 

infraestruturas e instalagoes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de 

transporte, detengao ou retengao para o amortecimento de vazoes de cheias, 

tratamento e disposigao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Neste PMSB a Prefeitura de Aragoiaba da Serra pretende fazer uma 

abordagem do abastecimento de agua potavel e do esgotamento sanitario no 

passado, no presente e no future a populagao do municipio.

2.1 - INTRODUQAO SOBRE O SISTEMA DE AGUA E ESGOTO

Uma infraestrutura urbana adequada e urn dos aspectos vitais para 

consolidar o desenvolvimento sustentavel do municipio. O saneamento basico e urn 

servigo essencial e esta intimamente ligado a todos os setores da atividade humana, 

desde a necessidade imediata para a vida, para a melhoria da saude publica, para a 

queda da taxa de mortalidade infantil, para a efetiva preservagao dos mananciais e 

do meio ambiente, ate como fator primordial de desenvolvimento economico social.
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Assim, o abastecimento de agua e a coleta e tratamento de esgoto desempenham 

um papel importante para as sociedades modernas. Alem de poder garantir melhor 

qualidade de vida para seus habitantes, que e a fungao precipua do sistema de 

saneamento basico, a cidade que conta com servigos estruturados nesse setor tern 

a seu favor uma grande capacidade de atragao de investimentos, com a implantagao 

de novas industrias, a geragao de emprego e renda, a criagao de mercado 

consumidor e, portanto, desenvolvimento sustentavel. A conquista de um sistema 

moderno e eficiente na area de infraestrutura urbana e condigao basica para o 

crescimento economico, a competitividade e a alocagao de recursos.

No entanto, o processo de tratamento e distribuigao de agua e coleta de 

esgoto e extremamente oneroso e a agua torna-se cada vez mais um produto 

escasso e caro, principalmente em grandes aglomerados humanos, onde ha 

necessidade de buscar agua bruta em mananciais afastados. Todo esse processo 

demanda um investimento alto das operadoras, que tern nas tarifas a sua principal 

fonte de recursos para fazer frente as demandas. Se para um domicilio a tarifa de 

agua normalmente nao e um dos principals itens no orgamento - ate porque a 

politica tarifaria, atraves dos subsidies cruzados, mantem incentives -, para as 

industrias e outras categorias de consumidores, o prego da agua pode tornar-se 

preponderante na analise da planilha de custos, funcionando como fator de atragao 

ou nao de novos empreendimentos. For ser essencial a vida e por ter essa ampla 

necessidade de utilizagao em todas as atividades necessarias ao desenvolvimento 

pleno e sustentavel, principalmente no que diz respeito a saude, o controle publico e 

social do servigo de saneamento basico e a execugao deste PMSB e de prioridade 

absoluta para a manutengao e desenvolvimento do municipio.

2.2 - SANEAMENTO BASICO E SEU HISTORICO

Este topic© pretende relatar, sucintamente, o que ocorreu com o 

abastecimento de agua e o esgotamento sanitario no municipio influenciado pelas 

macro politicas do setor nos ultimos 55 anos.

Na decada de 60 e ate meados dos anos 70 o sistema de abastecimento de 

agua foi realizado pela Prefeitura Municipal. Constava de captagao de agua de 

pogos rasos e profundos e pequena captagao na regiao do bairro Monte Bianco sem
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o efetivo tratamento da agua necessario. A area atendida se limitava a regiao central 

do municlpio e nao atendia a maior parte da populagao. Com o objetivo de organizar 

o setor de saneamento (abastecimento de agua e esgotamento sanitario) o Governo 

Federal na decada de 70 elaborou o PLANO NACIONAL DE SANEAMENTO - 

PLANASA, que em seu escopo incentivava a criagao das Companhias Estaduais de 

Saneamento, bem como propunha a transferencia da operagao dos servigos de 

agua e esgoto para as mesmas. Assim sendo, em 23 de setembro de 1976 a 

Prefeitura Municipal de Aragoiaba da Serra celebrou contrato de concessao, por 30 

anos, com a Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo - 

SABESP.

No piano nacional nos anos 70, o antigo Banco Nacional de Habitagao 

(BNH), utilizando recursos do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), 

financiou a implantagao e a expansao do setor de saneamento basico. Em meados 

dos anos 80, o BNH foi extinto e a Caixa Economica Federal (CEF) assumiu os 

programas do BNH, vindo a diminuir, sensivelmente, a disponibilidade de recursos 

ao setor. Nos anos 90 o setor passa por urn colapso gerado por uma inadimplencia 

cada vez maior e o esgotamento dos recursos do FGTS.

Entre 2000 e 2006 a realidade do setor pouco mudou e o atendimento ainda 

era precario, principalmente no que tange ao esgotamento sanitario. Dentro deste 

contexto viveu nosso municipio, tendo seu sistema de abastecimento de agua e 

esgotamento sanitario operado pela SABESP. Em 22 de setembro 2006 o contrato 

de concessao com a SABESP tornou-se vencido, possibilitando ao Poder Executive 

Municipal abrir concorrencia publica e processo licitatorio com o intuito de encontrar 

no mercado atual, empresas para mudar a historia do municipio e afim oferecer a 

universalizagao dos sistemas de abastecimento e esgotamento sanitario.

De acordo com a licitagao de Concorrencia Publica n° 01/08, foi-se 

concessionado por 30 anos o servigo publico de agua e esgoto, na area de 

abrangencia do municipio de Aragoiaba da Serra - SP, a concessionaria Aguas de 

Aragoiaba S.A. pertencente ao Grupo Aguas do Brasil, iniciando sua operagao em 

01 de dezembro de 2009.
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3. SISTEMA DE ABASTECIMENTO E ESGOTAMENTO

Os servigos publicos aqui expostos como determinam a Lei, deverao 

obedecer aos seguintes principios fundamentais:

• Universalizagao do acesso;

• Integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades 

e componentes de cada urn dos diversos servigos de saneamento 

basico, propiciando a populagao o acesso a conformidade de suas 

necessidades e maximizando a eficacia das agoes e resultados; 

abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e 

manejo dos residues solidos realizados de formas adequadas a 

saude publica e a protegao do meio ambiente.

• Disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos de drenagem 

e de manejo das aguas pluviais adequados a saude publica e a 

seguranga da vida e do patrimonio publico e privado;

• Adogao de metodos, tecnicas e processes que considerem as 

peculiaridades locais e regionais;

• Articulagao com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, 

de habitagao, de combate a pobreza e de sua erradicagao, de 

protegao ambiental, de promogao da saude e outras de relevante 

interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para 

as quais o saneamento basico seja fator determinante;

• Eficiencia e sustentabilidade economica;

• Utilizagao de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de 

pagamento dos usuarios e a adogao de solugoes graduais e 

progressivas;

• Transparencia das agoes, baseada em sistemas de informagoes e 

processes decisorios institucionalizados;

• Controle social; seguranga, qualidade e regularidade;

• Integragao das infraestruturas e servigos com a gestao eficiente dos 

recursos hidricos.
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3.1 - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento de agua do municipio de Aragoiaba da Serra e 

operado pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba S.A, desde o ano de 2009, sendo 

que, o contrato de concessao se estende por 30 anos, vigorando, portanto, ate o 

inicio de 2039.

Neste item apresenta-se a descrigao do sistema de abastecimento de agua, 

desde a captagao da agua bruta ate a distribuigao da agua tratada e o diagnostico 

da situagao atual destes sistemas.

3.2. SISTEMA PRODUTOR

O sistema produtor e abastecido praticamente em sua totalidade por 

manancial superficial, ocorrendo a existencia de alguns pogos espalhados pelo 

municipio, principalmente em regioes mais afastadas da sede. O manancial utilizado 

para o abastecimento e o Rio Pirapora, localizado no municipio vizinho de Salto de 

Pirapora. De acordo com a classificagao estabelecida no Decreto Estadual n° 

10.755/77, este manancial pertence a Classe 2, e encontra-se com outorga para 

captagao de agua bruta regularizada junto ao DAEE. O sistema existente conta 

atualmente com abrangencia de atendimento de 100% da area urbana e de 95% do 

municipio. A area da sede e atendida em sua totalidade, alem de alguns bairros e 

loteamentos mais afastados, localizados na porgao sudoeste do municipio, como 

Bela Vista, Bom Jesus, Campo do Meio, Fazenda do Oeste, dentre outros.

Quanto aos mananciais subterraneos, o municipio conta com sete pogos em 

operagao: Pogo Jardim Flora, Pogo San Conrado, Pogo Altos do Cercado, 

Aragoiabinha, Portao Grande e Pogo Retiro e Pogo Laura. Alguns sao utilizados para 

o abastecimento de bairros afastados da sede, tal como o Altos do Cercado e o pogo 

Retiro, que constituem sistemas isolados operados pela Concessionaria Aguas de 

Aragoiaba, ja a maioria dos demais pogos e utilizada para a complementagao do 

abastecimento em locais onde existe interligagao com o sistema existente.

Juntos, os cinco pogos mais produtivos, disponibilizam uma vazao media de 

pouco mais 27,0 L/s, conforme mostra o quadra a seguir. Ja o Pogo Retiro, 

recentemente implantado pela concessionaria, produz em media 111,75 m3/mes 

(111.750 L/mes), tratando-se, portanto, de urn pogo de baixa produtividade. 

Entretanto, tal vazao e suficiente para atender as demandas do bairro Retiro.
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Quadro de Produgao dos poqos existentes.

PRODUQAO (Us)*pogo
Pogo Aragoiabinha 

Pogo San Conrado 

Pogo Jardim Flora 

Pogo Portao Grande 

Pogo Jardim Laura 

Total
*Considerando-se operagao 20 h/dia.

1,38

5,78

5,83

8,10

6,15

27,25

Ha cases tambem de condommios residenciais, em geral mais afastados da 

sede, que nao sao abastecidos pela concessionaria, pois contam com sistema 

proprio de abastecimento, constitmdos por pogo profundo, reservatorio e distribuigao 

condominial.

3.3 - SISTEMA DE CAPTAgAO E ADUQAO E DE AGUA BRUTA

O sistema conta com uma unica captagao de agua bruta, localizada no 

trecho proximo a divisa sudoeste do municipio de Aragoiaba da Serra com Salto de 

Pirapora, na estrada, junto a ponte sobre o Rio Pirapora. E possivel verificar a 

localizagao no mapa anexo (Proposta de Divisao do Municipio em Macro setores de 

Abastecimento de Agua - Folha 04/08, fornecido pela Cia Aguas de Aragoiaba).

O sistema e composto por barramento de concrete armado, com extensao 

aproximada de 20 metros, que eleva o nivel do rio, formando urn pequeno 

reservatorio a montante. A barragem encontra-se em bom estado de conservagao, 

pois passou por revitalizagao recentemente.

A agua bruta e recalcada do rio para o pogo de suegao atraves de bomba 

vertical afogada do tipo Flygt (1+1reserva), com gradeamento submerse. O sistema 

de recalque da agua bruta encontra-se localizado a margem da estrada, e possui 

dimensoes aproximadas de 30 X 20 metros. O mesmo contempla o pogo de suegao, 

dois conjuntos motobomba de eixo horizontal e cabine eletrica de comando, que se 

encontram em bom estado de conservagao.

O pogo de suegao e de formato circular e se encontra protegido lateral e 

superficialmente com grades metalicas. Os dois conjuntos elevatorios existentes sao 

protegidos por cobertura de concrete. A area da captagao encontra-se
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adequadamente isolada e fechada, sendo cercada por muro na frente e lateralmente 

por tela. O local conta com camera de video instalada para seguranga e controle dos 

operadores, e tambem com sistema de telemetria. Ainda, entrou recentemente em 

operagao, junto a area da captagao, urn tanque construldo em concreto, fechado e 

protegido por cobertura, onde ocorre o prepare e armazenamento do permanganate 

de potassio, o qual e utilizado para pre-oxidagao da agua bruta.

O quadro a seguir, mostra as principals caractensticas das elevatorias de

agua bruta:

Quadro de Caractensticas principals das elevatorias de agua bruta.

Caracteristicas do conjunto
Vazao Potencia 
(m3/h)

Tipo do conjunto 
moto bomba

Estado de 
conservagaoDenominagao AMT

(m.c.a)(cv)

EEAB Submersa 342,00

432,00

389,00

389,00

25 25 Bom

SubmersaEEAB 35 25 Bom

EEAB I Base fixa 350 170 Bom

EEAB II Base fixa 350 170 Bom

A adugao da agua bruta captada no Rio Pirapora e feita por uma adutora de 

diametro 300 mm, em ferro fundido, que conduz a agua por cerca de 4,5 km pela 

Estrada, ate a Estagao de Tratamento de Agua - ETA, localizada na Estrada 

Municipal Dr. Celso Charuri, na altura do numero 100. A adutora da agua bruta 

encontra-se em bom estado de conservagao. O sistema de bombeamento e 

totalmente automatizado diretamente com as solicitagoes de vazoes da ETA.

3.4 - SISTEMA DE TRATAMENTO DE AGUA

A ETA existente encontra-se localizada no bairro de Jundiaquara, a cerca de 

7 km da sede do municipio. A mesma e do tipo convencional de ciclo complete, 

composta pelas etapas de coagulagao, floculagao, decantagao, filtragao e 

desinfeegao. O funcionamento da ETA nao ocorre de forma continua, operando 

eventualmente por urn periodo de tempo maior nos finals de semana e no verao, 

podendo diminuir durante a semana. Essa variagao se deve ao aumento da 

demanda ocasionado pela populagao flutuante nos referidos periodos.

A ETA Jundiaquara e do tipo modulada, composta por 04 modules com 

capacidade nominal de 25,0 L/s cada. Atualmente o sistema encontra-se operando 

em sua capacidade nominal maxima, tratando uma vazao media de 100,0 L/s.
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A agua bruta passa por pre-oxidagao com permanganate de potassio ainda 

no local da captagao, de forma que o percurso que a agua percorre ate chegar a 

ETA proporciona maior tempo de contato do agente oxidante com a agua bruta, fato 

que melhora a eficiencia do processo de oxidagao. A pre-oxidagao e realizada com o 

intuito de remover as altas concentragoes de ferro e manganes registradas na agua 

bruta, resultante da presenga de materia organica dissolvida, proveniente 

principalmente do langamento de esgotos no manancial.

A agua bruta captada e aduzida para a ETA Jundiaquara apresenta 

caracteristicas tipicas de mananciais que sofrem a influencia das variagoes sazonais 

relativas aos periodos de estiagem e de chuvas, com significativas variagoes dos 

valores de cor e turbidez, que certamente influem nas condigoes operacionais do 

sistema no que tange a dificuldade de tratamento e alteragoes das dosagens de 

produtos quimicos para manter o desempenho adequado para a produgao de agua 

dentro dos padroes de potabilidade. Por isso, o laboratorio existente junto a ETA 

conta com equipamento de “jar-test”, onde sao feitos ensaios de tratabilidade da 

agua bruta, o que permite definir as melhores condigoes do processo de coagulagao 

e floculagao, de modo a se obter uma condigao operacional que resulte na melhor 

eficiencia possivel, em fungao das variagoes da qualidade da agua bruta.

Atualmente a ETA Jundiaquara conta com circuito fechado da fase liquida, 

pois a agua de lavagem dos filtros e o lodo proveniente dos decantadores seguem 

para tanques, os quais recebem separadamente estes efluentes. Apos urn periodo 

de decantagao a fase liquida e entao recirculada para a caixa de chegada da ETA. 

De acordo com os operadores da ETA, a recirculagao da agua de lavagem dos filtros 

e dos decantadores corresponde a cerca de 10 L/s. Ja o lodo remanescente no 

tanque de armazenamento e encaminhado para urn sistema de desaguamento de 

lodo, atraves de centrifuga. O sistema foi implantado na area da ETA, sendo que, 

apos passar por processo de desaguamento, o lodo e armazenado temporariamente 

em cagambas ate ser encaminhado para a disposigao final em aterro.

O gas cloro utilizado para desinfeegao da agua tratada e armazenado em 

tres cilindros com capacidade individual de 900 kg, que se encontram em local 

abrigado junto ao laboratorio, onde tambem sao armazenados containers de acido 

fluossilicico. Os demais produtos quimicos sao armazenados em reservatorios, 

conforme descrito a seguir:

• Reservatorio de Policloreto de Aluminio (PAG) - com capacidade para 

10 m3;
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• Reservatorio de soda caustica (NaOH) - com capacidade de 7 m3;

• Reservatorio de hipoclorito de sodio - com capacidade de 10 m3. 

Cabe observar que o reservatorio de soda caustica foi desativado. Ja o de

hipoclorito de sodio serve como uma reserva que garante seguranga ao processo, 

sendo utilizado este produto apenas quando o sistema de gas cloro esta inoperante 

ou em manutengao.

Imagem do laboratorio de quimica e, ao lado, reservatorios de produtos quimicos em 2019. 
Foto de 2019. Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.

Imagem da ETA Jundiaquara em 2019. Foto de 2019. Fornecida pela Empresa Aguas de
Aragoiaba.
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Vista superior da ETA - floculadores, decantadores e filtros. Foto de 2019. Fornecida pela
Empresa Aguas de Aragoiaba.

'ii• i ■ i

%

XXM

Detalhes dos decantadores - canaletas tubulares de PVC inclinadas. Foto de 2019. Fornecida
pela Empresa Aguas de Aragoiaba.

Laboratorio de analises quimicas existente junto a ETA. Foto de 2019. Fornecida pela Empresa
Aguas de Aragoiaba.
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Equipamento de “jar test” para ensaios de tratabilidade. Foto de 2019. Fornecida pela Empresa
Aguas de Aragoiaba.

Tanques desativados de acumulo de lodo dos decantadores e agua de lavagem dos filtros. 
Foto de 2019. Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.

Tanque de armazenamento de agua lavagem dos filtros e lodo dos decantadores. Foto de 2019.
Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.
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Vista das instalapoes do sistema de desaguamento de lodo. Foto de 2019. Fornecida pela
Empresa Aguas de Aragoiaba.

3.5 - SISTEMA DE RESERVAQAO

O sistema de reservagao de agua tratada operado pela Concessionaria 

Aguas de Aragoiaba e constituido ao todo por 20 reservatorios, sendo dois 

existentes junto a ETA, e outros espalhados pelo municipio, totalizando uma 

capacidade de reservagao de mais de 5.000 m3.

Todos os reservatorios contam com sistema de telemetria, estando todos 

localizados em area propria, devidamente cercada com tela e portao de acesso, 

conforme padrao da concessionaria. A denominagao dos mesmos se refere em geral 

ao local onde estao implantados. Quanto a macromedidores, apenas alguns deles 

possuem na entrada. No quadro, a seguir, constam as principals caracteristicas dos 

reservatorios existentes:

Quadro de Caracteristicas dos reservatorios de agua tratada. 

RESERVATORIO CAPACIDADE (m3) MATERIALTIPO

Concreto Armado 

Concrete Armado 

Concreto Armado

Apoiado

Apoiado

Apoiado

Elevado

Apoiado

Apoiado

Elevado

Apoiado

Apoiado

ETA I 

ETA II 

Aragoiabinha 

Aragoiabinha 

Altos do Cercado

1.000

100

400
Metalico50

nd35
Concreto ArmadoTonelli

Tonelli

Tonelli

500
Metalico150

Concreto Armado1.300
ConcretoMonte Bianco 55
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Alvorada Elevado

Apoiado

Apoiado

Elevado

Apoiado

Apoiado
Apoiado
Apoiado
Apoiado

Apoiado

Apoiado

nd50

ndAlvorada 400

MetalicoRetiro

San Gonrado 
San Gonrado

32

nd25

nd15
San Gonrado nd15

Sede Nd200
MetalicoSan Felipe 

Srn^o
400

Metalico500

ndSuigo

Village Ipanema II

75

nd150

O conjunto de reservatorios do Tonelli configura-se no principal centre de 

reservagao de Aragoiaba da Serra. For se localizar na parte mais alta da Avenida 

Manoel Vieira, em area proxima ao trevo de acesso a cidade, na Rodovia Raposo 

Tavares, este centre de reservagao, cuja capacidade total e de 1.950 m3, opera 

como um sistema de distribuigao de agua tratada para consideravel parte da rede de 

distribuigao do municipio. Ha ainda, alguns reservatorios implantados dentro de 

condommios residenciais e que se destinam ao abastecimento exclusive dos 

mesmos.

Quadro de Reservatorios existentes em condomInios residenciais.

RESERVATORIO CAPACIDADE (m3) MATERIALTIPO

ndndDi San Franchesco 55

ndndEmiliana 20

Concrete ArmadoApoiadoHaras Pavao 60

ndndLa Fontana Del Diori 20

ndApoiado

Apoiado

Lago Azul

Quintas de Campo Largo

800

nd111

ndndTerras do Sol Poente 15

ndApoiadoVillage Ipanema I 500

3.6 - SISTEMA DE ADUQAO DE AGUA TRATADA ATUAL

Observamos no mapa anexo (Proposta para Ampliagao do Sistema de 

Abastecimento de Agua - Folha 05/08 fornecido pela Cia Aguas de Aragoiaba), que
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a partir da ETA, a agua tratada e conduzida por duas adutoras principais, uma que 

segue ate o bairro Jundiaquara, por meio de bombeamento da BEAT Jundiaquara, e 

outra que segue para o centre de reservagao Tonelli, com bombeamento pela EEAT 

Tonelli.

A linha que segue da EEAT Jundiaquara possui diametro de 150 mm, e se 

subdivide em duas, sendo que uma abastece o bairro Jundiaquara e a outra chega 

ate o booster Suigo, que ira alimentar o reservatorio Suigo, responsavel pelo 

abastecimento dos bairros Colonia, Jundiacanga, Cercado e Campo do Meio. A 

partir do bairro Campo do Meio, a adutora segue em diametro de 100 mm ate chegar 

ao bairro Bom Jesus, derivando apos para 75 mm ate atingir o bairro do Cercado.

Da EEAT Tonelli parte uma adutora com diametro de 250 mm, em ferro 

fundido, a qual segue por cerca de 2,7 km pela Estrada Renato Charuri ate o bairro 

Colegio Velho, que e abastecido por derivagao secundaria. Adiante, a adutora se 

bifurca em duas novas linhas: uma para o centra de reservagao Tonelli e 

reservatorio Monte Bianco, e a outra para o setor Bosque dos Eucaliptos. A adutora 

segue pela via municipal ate chegar a Rodovia Raposo Tavares por uma extensao 

de 3,7 km. Neste ponto, a adutora se divide em duas linhas, sendo que uma 

percorre cerca de 1,2 km ate alimentar o reservatorio Tonelli e outra vai 2,5 km ate o 

reservatorio Monte Bianco. Ja a adutora que vai ate o Bosque dos Eucaliptos, possui 

diametro de 150 mm e extensao aproximada de 4,0 km, e atende toda a area 

residencial entre o Recanto do Ipanema do Meio e do Bosque dos Eucaliptos.

O centra de reservagao Tonelli alimenta o reservatorio Alvorada, o booster 

Flora e o reservatorio Aragoiabinha. As adutoras que conduzem ao Aragoiabinha e 

Alvorada sao respectivamente de diametros 150 e 100 mm e extensoes de 6,2 e 

3,5km. Para o setor Centro o diametro e de 150 mm e extensao de 1,8 km.

O reservatorio Aragoiabinha abastece o bairro de mesmo nome. O booster 

Flora alimenta o reservatorio Sede, que ira abastecer tanto o Centro, quanto 

alimentar o booster Sao Conrado, que abastece o bairro de mesmo nome. O 

reservatorio Alvorada abastece os bairros Alvorada e CDHU, contando, ainda com 

urn booster. Ao todo o sistema de abastecimento de agua de Aragoiaba da Serra 

conta com 12 booster’s, conforme mostra o quadra, a seguir:
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Quadro de Caracteristicas dos booster’s existentes.

Caracteristicasdo Booster
Denomina^ao do Booster

Vazao (m3/h) AMT (m.c.a.)Potencia (cv)

Tonelli para Aragoiabinha 

Tonelli para Res. Elevado 

Aragoiabinha Res. Elevado

35 15 60
130 25 40
120 7,5 35

Sede 35 10 60
Altos dos Pinheirais
P090 San Conrado
San Conrado
Flora
Alvorada
Suigo
P050 Portao Grande 

Retiro

3012 5

30 10 50

15 5 50

20 20 50

35 15 70

7035 15

7060 20
2010 2

Em relagao as elevatorias de agua tratada (EEAT’s), o Quadro 2.6, na 

sequencia, apresenta um resumo das principals caracteristicas das mesmas:

Quadro Caracteristicas das elevatorias de agua tratada existentes. 
Caracteristicasdo conjunto motobomba 

Vazao (m3/h) Potencia (cv) AMT (m.c.a.)

Denomina^ao da 
BEAT Situagao

boaConjunto ETA I 

Conjunto ETA II

288 150 140

boa12,5 5070

3.7 - REDE DE DISTRIBUIQAO
O abastecimento publico atende atualmente 100% da area considerada 

urbana e alguns bairros isolados do municipio de Aragoiaba da Serra. Os pontos 

onde nao ha atendimento concentram-se no lado Noroeste e parte do lado Sudeste 

do municipio, alem de alguns condominios que dispoem de sistema proprio. 

Segundo a concessionaria, o numero total de ligagoes de agua e de 13.518 e 0 

numero total de economias ativas e de 14.887 (abril/2019).

Desde 2009 todas as redes do sistema de abastecimento de agua existentes 

no municipio tern sido revisadas. E atualmente o municipio conta com mais de 400 

km de redes, conforme e possivel verificar no quadro a seguir:
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Quadro de Caracteristicas das redes de abastecimento de agua. 

DIAMETROMATERIAL EXTENSAO (Km)

Rede DN 50mm 300,00

Rede DN 75mm 42,80
PVC

Rede DN 100mm 35,34

49,40Rede DN 150mm

Rede DN 200mm 13,40
FoFo

Rede DN 250mm 10,75

451,69Total

Os diametros das redes variam entre 50 e 250 mm e encontram-se 

espalhadas per toda a area central e nos bairros no lado leste e sul do municfpio, se 

estendendo tambem ate bairros mais distantes. As linhas principals sao de ferro 

fundido, ja a maioria das redes de distribuigao secundarias sao de PVC.

A rede de distribuigao e constituida por aproximadamente 60% dos tubes 

com idade superior a 30 anos. Destes, cerca de 5% tratavam-se de redes de fibro 

cimento, com diametros entre 50 a 75 mm. Estas redes, cerca de 5 km, implantadas 

na area do centre da cidade, e estao sendo progressivamente substituidas.

O sistema de abastecimento ainda nao se encontra devidamente setorizado, 

existindo apenas uma zona mista de distribuigao, ou seja, nao ha subdivisao do 

abastecimento por zonas de pressao. A falta de setorizagao ocasiona pequenas 

interrupgoes no abastecimento de Aragoiaba da Serra, principalmente em horarios 

de pico de consume, onde a agua nao consegue chegar a lugares mais afastados, 

localizados em altitudes elevadas.

Alem disso, a pressao elevada ocasionava frequentemente rupturas na rede 

que abastece bairros como o Campo do Meio, devido ao grande desnivel existente 

entre o reservatorio Suigo e a referida regiao. Tais problemas vem sendo tratados 

atraves da instalagao de valvulas de redugao de pressao (VRP’s) e outras medida ja 

citadas.

A medigao do volume produzido e feita na ETA, ja a medigao do volume 

consumido e feita individualmente nos hidrometros instalados nas ligagoes prediais. 

O indice de hidrometragao e de 100%.

Considerando a presenga significativa no municipio de uma populagao 

flutuante, a qual reside principalmente em areas de chacaras, realizou-se tambem a
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projegao das demandas para atender esta populagao, a qual chega ao municipio 

principalmente em finals de semana, feriados e periodos de ferias escolares.

3.8 - DETERMINAQAO DE CONSUMO

Os consumes unitarios por categoria de consumidor foram avaliados com 

base nas informagoes constantes no cadastro comercial da Concessionaria Aguas 

de Aragoiaba, referentes ao periodo de urn ano Qaneiro a dezembro de 2018), onde 

foi possivel obter os consumes unitarios por categoria de consumidor. Os cadastres 

comerciais utilizados consideram toda a area atendida atualmente pela 

concessionaria. Os resultados das analises dos dados de consume de agua estao 

apresentados nos quadras a seguir:

Quadra total de economias por categoria em Aragoiaba da Serra.

N° de economias langadas/categoria
Mes/ano

Publico GeralComercial IndustrialResidencial
132 14.25527Jan/18 13.543 553
132 14.31727Fev/18 13.603 555
133 14.355546 27Mar/18 13.649
131 14.346546 26Abr/18 13.643

14.376132550 26Mai/18 13.668
14.390132548 25Jun/18 13.685
14.361132550 25Jul/18 13.654
14.39513225Ago/18 13.704 534
14.42924 131532Set/18 13.742
14.492138538 25Out/18 13.791
14.538137539 25Nov/18 13.837

138 14.58325Dez/18 55013.870
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Quadra do volume medio medido em Aragoiaba da Serra.

Volume medio medido (m3/categoria.mes)
Mes/ano

GeralPublicoIndustrialComercialResidencial
173.371,00541,50 3.658,507.157,81Jan/18 162.013,19
175.242,003.725,507.512,15 606,50Fev/18 163.397,85

4.412,50 173.300,00702,50Mar/18 162.001,83 6.183,17

174.959,004.266,006.419,33 656,50Abr/18 163.617,17
164.251,005.033,006.299,00 529,50Mai/18 152.389,50

4.811,50 176.895,005.985,83 824,00Jun/18 165.273,67
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Jul/18 143.719,83 6.660,67 1.081,00 3.904,50 155.366,00
Ago/18 161.679,50 5.764,50 1.241,50 3.841,50 172.527,00

Set/18 145.553,33 6.094,17 752,50 4.728,00 157.128,00

Out/18 154.476,33 6.074,17 1.021,00 4.850,50 166.422,00

Nov/18 154.610,21 6.770,29 719,00 4.668,50 166.768,00

Dez/18 160.824,74 6.211,76 661,00 4.205,50 171.903,00
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Quadro do Consume medio por economia em Aragoiaba da Serra.

Consume (m3/economia.mes)
Mes/ano

Industrial Publico GeralResidencial Comercial

27,72 12,16Jan/18 11,96 12,94 20,06
28,22 12,24Fev/18 12,01 13,54 22,46
33,18 12,07Mar/18 11,87 11,32 26,02

25,25 32,56 12,20Abr/18 11,99 11,76
20,37 38,13 11,43Mai/18 11,15 11,45
32,96 36,45 12,29Jun/18 12,08 10,92

10,82Jul/18 10,53 12,11 43,24 29,58
29,10 11,99Ago/18 11,80 10,79 49,66

10,8911,46 31,35 36,09Set/18 10,59
35,15 11,48Out/18 11,20 11,29 40,84

28,76 34,08 11,47Nov/18 11,17 12,56
11,7926,44 30,47Dez/18 11,60 11,29

Dados Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Dados do Coeficiente do dia de maior consume - Ki.

Consumo (m3/economia.mes)

Coeficiente KMaximoCategoria Medio i

16,56 1,3Residencial 13,05

1,1Comercial 11,79 13,54

1,649,66Industrial 30,62

38,13 1,1Publico 35,94

1,2Geral 13,24 16,52
Dados Fornecidos pe a Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Algumas conclusoes podem ser emitidas a respeito dos valores contidos nos 

quadros acima e na manipulagao destes dados de consumo fornecidos pela 

Concessionaria Aguas de Aragoiaba, quais sejam:

a) O consumo residencial representa 95,11% do consumo global anual, 

enquanto que as demais categorias, juntas, representam apenas 

4,89% do consumo medio global;

39



Plano Municipal de Sanaamento Bdsico - Aragoiaba da Serra - SP- 2019

b) A media global anual de consumo por economia ficou em torno de 

11,78m3/mes;

c) A media global anual de consumo da categoria residencial esta em 

torno de 11,59 m3/mes;

d) O valor do coeficiente do dia de maior consumo (K1) resultou igual a

1,2.

Com esta analise dos valores do banco de dados comercial da 

concessionaria, admite-se, para efeito de avaliagao da demanda de agua potavel 

para o atendimento da area de projeto, o valor de 12,00 m3/mes, ja incluidos os 

consumes nao residenciais. Este valor resulta da relagao entre o volume medio total, 

medido no periodo de urn ano, pela soma do numero de economias residenciais e, 

portanto, permite identificar qual o consumo de agua por habitante em relagao ao 

total consumido no municipio.

Este e o parametro mais importante para o estudo de demandas, que, aliado 

ao resultado obtido na projegao populacional, devera indicar a necessidade de agua 

para o atendimento adequado de Aragoiaba da Serra ate o final do horizonte de 

projeto, no ano de 2045.

3.9 - CONSUMO PER CAPITA

Para a determinagao do consumo per capita para a area de projeto no 

municipio de Aragoiaba da Serra foram considerados os seguintes parametros:

a) Indice hab/domicilio: 3,17 (IBGE, 2010);

b) indice de submedigao: 10%;

c) Consumo/economia x mes: 12,00 m3.

Os dados apresentados indicam que o consumo per capita no municipio, 

registrado no ano de 2018, e de cerca de 126,18 l/hab.dia, sendo, portanto, adotado 

como parametro de projeto, o valor medio de 160 l/hab.dia, a partir do qual, sera 

feita a estimativa de demanda para os proximos 30 anos. Este valor de consumo per 

capita mais “conservador”, representa o perfil de consumo atual verificado no 

municipio, o qual, provavelmente foi influenciado pelas campanhas e politicas de 

incentive a redugao do consumo e economia de agua, resultantes da situagao atual 

de crise hidrica enfrentada pela Capital Paulista, e, tambem, por alguns municipios
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do interior do Estado. Embora a arise hidrica nao tenha atingido o municipio de 

Aragoiaba da Serra, o qual conta com agua suficiente para atender as suas 

demandas, acredita-se que a populagao foi simultaneamente incorporando novos 

habitos de consume, devido ao enfoque da midia sobre a crise hidrica da capital.

3.10 - VAZOES OBTIDAS PARA SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA

As vazoes de projeto para as populagoes fixa e flutuante, e sua evolugao ao 

longo do horizonte de projeto estao apresentadas de maneira resumida nos quadras, 

na sequencia:

Quadro de demandas totals de agua para a populagao fixa de Aragoiaba da Serra. 
Dados Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Ano 2018 2020 2025 2030 2035 2040 2045
Populagao Fixa 
Atendida (hab.) 28.242 32.053 35.791 42.016 45.294 48.578 51.526

Q media com 
perdas (Us) 64,57 69,83 77,98 91,54 98,68 105,84 110,95

Q maxima diaria 
com perdas (Us) 73,22 81,70 91,23 107,10 115,45 123,83 130,03

Q maxima horaria 
com perdas (Us) 106,41 117,32 131,00 165,78153,78 177,80 187,29

Quadro de demandas totals de agua para a populagao flutuante de Aragoiaba da Serra. 
Dados Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref: 2018).

Ano 2018 2020 2025 2030 2035 2040 2045

Populagao 
Flutuante Atendida 

(hab.) 20.62711.783 13.282 14.826 17.735 19.246 21.858
Q media com 
perdas (Us) 28,94 32,30 38,64 41,93 44,94 47,0726,94

Q maxima diaria 
com perdas (Us) 33,86 37,79 45,21 49,06 52,58 55,1631,38

Q maxima horaria 
com perdas (Us) 44,39 48,62 54,27 64,91 70,44 75,50 79,45
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3.11 - BALANQO HIDRICO

Os dados obtidos no estudo de projegao de demandas mostram que em 

2018, a demanda de agua necessaria para atendimento da area de projeto, em 

termos de vazao maxima diaria, e de 73,22 L/s para a populagao fixa, e outros 31,38 

L/s para atendimento da populagao flutuante, o que totaliza uma demanda total de 

104,6 L/s.

Isso revela que o montante de agua produzido atualmente e suficiente para 

o atendimento das demandas. A produgao media atual da ETA Jundiaquara e de 

100,0 L/s, o que, somado a capacidade de produgao dos sete pogos existentes, que 

e estimada em cerca de 27,0 L/s, resulta em urn montante de 127,0 L/s produzidos 

para o atendimento de Aragoiaba da Serra. Desde modo, verifica-se que o sistema 

opera com uma folga na produgao de pouco mais de 20,0 L/s.

Entretanto, devido a presenga significativa de uma populagao flutuante no 

municipio, a avaliagao da necessidade de ampliagao do sistema de abastecimento 

de agua deve ser feita a partir da demanda de produgao de agua, a qual e diferente 

da demanda de distribuigao de agua. A demanda de distribuigao diz respeito a 

quantidade de agua necessaria para atender os consumes das populagbes fixa e 

flutuante, em termos de vazao maxima diaria. Porem, como a populagao flutuante 

instala-se no municipio apenas em periodos esporadicos, o sistema de produgao 

podera operar produzindo uma vazao menor, de modo que se armazene agua para 

o atendimento da populagao flutuante, assim, a demanda de produgao e inferior a 

demanda de distribuigao.

A estimativa do volume a ser produzido para atender a populagao flutuante e 

feita da seguinte maneira: considera-se que a produgao de agua deve ser de 30% 

da demanda maxima diaria prevista para a populagao flutuante. Este percentual 

representa a presenga da populagao flutuante, em media, em 2 dos 7 dias da 

semana (geralmente considera-se a partir do meio dia de sexta-feira ate o meio dia 

do domingo). Ou seja, em termos de produgao, o sistema e dimensionado 

considerando-se a demanda da populagao fixa, acrescida de 30% da demanda da 

populagao flutuante, de modo que, a produgao da agua demandada pela populagao 

flutuante nos 2 dias da semana, sera produzida de maneira diluida ao longo dos 7 

dias da semana, e, armazenada, de forma a garantir o abastecimento nos finais de 

semana.
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Cabe reafirmar que esta regra e valida apenas para o sistema de produgao 

de agua. Para o case do sistema de distribuigao, este deve ser dimensionado 

considerando as demandas totals de ambas as populagoes, de modo que o sistema 

de reservagao sera o responsavel por equilibrar todo o sistema de abastecimento, e, 

portanto, deve tambem ser dimensionado considerando-se as demandas de 

distribuigao.

O quadro na sequencia mostra as demandas de produgao necessarias para 

atendimento das populagoes fixa e flutuante de Aragoiaba da Serra:

Quadro de demanda total de produgao de agua para Aragoiaba da Serra. 
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Ano 2018 2020 2025 2030 2035 2040 2045
Populagao Atendida (hab.) 64.540 69.205 73.38440.025 45.336 50.618 59.751

Q media Produgao (Us) 72,65 78,51 87,67 103,13 111,26 119,32 125,07

146,58Q max. diaria Produgao (Us) 91,86 102,57 120,66 130,17 139,6084,42

Com base nos valores apresentados no quadro acima, constata-se que a 

demanda a ser produzida resulta inferior a demanda de distribuigao. Por exemplo, 

para o caso do final do horizonte de projeto (2045), a demanda de distribuigao 

necessaria para atendimento das populagbes fixa e flutuante e de 185,20 L/s, sendo 

130,03 L/s a demanda da populagao fixa e 55,16 L/s da populagao flutuante 

(conforme mostram os quadras, no Item anterior). Ja, a demanda de produgao, que 

atendera as populagoes fixa e flutuante, e e aquela com a qual o sistema devera 

operar, e de 146,58 L/s, cabendo, portanto, ao sistema de reservagao a fungao de 

armazenar agua para o atendimento dos picos de demanda proporcionados pela 

populagao flutuante, permitindo assim, que o sistema possa disponibilizar os 185,20 

L/s quando necessario.

Ainda, verifica-se que o sistema de abastecimento de Aragoiaba da Serra 

possui autonomia na produgao para o atendimento da demanda oriunda do 

crescimento populacional do municipio ate o ano de 2030. Porem, ha o interesse da 

concessionaria em antecipar a implantagao de urn novo sistema de produgao, com 

intuito de fornecer seguranga hidrica ao municipio, tendo em vista o cenario de forte 

estiagem ocorrido nos ultimos anos. Este item sera abordado com maiores detalhes 

nos itens subsequentes deste PMSB.
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3.12 - ALTERNATIVAS PARA AMPLIAgAO DO ABASTECIMENTO DE 

AGUA - Ver Mapas em Anexo, Folhas 05 e 06, fornecidos pela Concessionaria 

Aguas de Aragoiaba.
As alternativas propostas para ampliagao do sistema de abastecimento de 

agua de Aragoiaba da Serra envolvem intervengoes e ampliagoes nas unidades de 

produgao de agua, bem como nas unidades formadoras do sistema de distribuigao, 

ou seja, para o conjunto de reservatorios, adutoras e estagoes elevatorias. A 

concepgao das alternativas tambem contempla o estabelecimento de macrossetores 

de abastecimento.

Evidentemente, cada alternativa trata de forma conjunta os sistemas de 

produgao e distribuigao, pois diferentes configuragoes do sistema de produgao com 

relagao ao posicionamento das unidades produtoras, certamente influem de forma 

relevante na configuragao dos sistemas de distribuigao com relagao ao 

dimensionamento e tragado de adutoras, dimensionamento de estagoes elevatorias 

e posicionamento e dimensionamento de reservatorios.

Uma maior concentragao da produgao de agua certamente leva a 

necessidade de urn sistema de reservagao e distribuigao bem elaborada, com o 

intuito de assegurar o transporte da agua produzida para maiores distancias sem 

que ocorra deficit ou interrupgoes no abastecimento devido a sobrecarga no sistema 

de adugao.

Em contrapartida, a dispersao de sistemas produtores e de grandes centres 

de reservagao pela area urbana, segundo localizagao estrategica para o 

atendimento de regioes de maiores demandas, proporciona uma otimizagao do 

sistema de adugao.

De acordo com o estudo de demandas e o balango hidrico realizados neste 

PMSB, atualmente o sistema de abastecimento de agua de Aragoiaba da Serra 

opera com uma pequena folga de aproximadamente 20,0 L/s na produgao de agua, 

pois sao produzidos cerca de 127,0 L/s, em termos de vazao maxima diaria, sendo 

que, o consumo em 2018 ficou em torno 104,6 L/s. Alem disso, o sistema possui 

autonomia de produgao para atender as demandas ate o ano de 2030. Entretanto, o 

presente PMSB contempla a ampliagao do sistema como meta de medio prazo, 

tendo em vista tanto o interesse da Concessionaria Aguas de Aragoiaba em agilizar 

a implantagao de um novo sistema produtor, como tambem, proporcionar ao 

municipio uma reserva hidrica que garantira seguranga ao sistema em caso de 

emergencias.
44



Plano Municipal de Sanaamento Basico - Aragoiaba da Serra - SP- 2019

3.13 - PROPOSTAS DE MACROSETORIZAQAO DO ABASTECIMENTO 

DE AGUA - Ver Mapa em Anexo, Folha 04/08, fornecido pela Concessionaria 

Aguas de Aragoiaba.

O abastecimento de agua em Aragoiaba da Serra e feito praticamente em 

sua totalidade a partir do centra de reservagao Tonelli, localizado na cota mais 

elevada da Avenida Manuel Vieira, em local proximo ao trevo de acesso a cidade, da 

Rodovia Raposo Tavares. Este centra de reservagao, instalado na cota aproximada 

644 metros, alimenta, a partir do reservatorio elevado, toda a rede de distribuigao 

que abastece a area Central, e, tambem, encaminha agua para outros reservatorios 

que abastecem areas mais afastadas do centra, como o reservatorio Aragoiabinha.

Alem desta porgao central do municlpio, a agua produzida na ETA 

Jundiaquara abastece tambem alguns bairros afastados da regiao sudoeste, como o 

Campo do Meio, Loteamento Fazenda d’ Oeste, Cercado, entre outros. O centra de 

reservagao de onde a agua parte para abastecer estes bairros e o reservatorio 

Suigo. No entanto, conforme relatado pelos tecnicos da concessionaria, por se 

localizar em uma cota bastante elevada, em torno de 716 metros, a agua que parte 

do reservatorio chega com pressao bastante elevada aos bairros da regiao 

sudoeste, onde as cotas ficam entre 600 e 500 metros. Nesta regiao tornou-se 

necessaria a instalagao de VRP’s (valvulas redutoras de pressao) para aliviar a 

pressao nas redes de abastecimento, e, assim, evitar o rompimento das mesmas.

A setorizagao do sistema de abastecimento visa evitar problemas como o 

relatado, pois o sistema seria planejado para impedir a presenga de pressoes muito 

elevadas, como tambem, pressoes muito baixas na rede. Isto seria possivel por 

meio da implantagao de centres de reservagao em pontos estrategicos, dentre 

outras agoes. A setorizagao e uma das principais medidas para o controle de 

perdas, alem disso, proporciona seguranga e flexibilidade operacional ao sistema de 

abastecimento. Sendo assim, propoe-se neste estudo a divisao da area a ser 

atendida pelo sistema principal de abastecimento de agua de Aragoiaba da Serra em 

04 macrossetores de abastecimento, conforme descrito a seguir:

a) Macrossetor 01: este macrossetor compreende a regiao central do 

municipio, mais os bairros e condommios residencias adjacentes, 

como o Lago Azul, Aragoiabinha e Vilage Ipanema, todos localizados 

nas bacias do Vacariu e Ipanema, na porgao norte da Rodovia
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Raposo Tavares. Este macrossetor trata-se do mais populoso do 

municipio, e, portanto, o que possuf a maior demanda de agua para 

seu abastecimento. Alem disso, a populagao se caracteriza em sua 

grande maioria por populagao fixa, principalmente na bacia do 

Vacariu, conforme levantamento feito com os resultados do ultimo 

Censo Demografico (IBGE, 2010). De acordo com o zoneamento do 

Plano Diretor Municipal, a area pertencente a este macrossetor de 

abastecimento trata-se de predominantemente residencial a 

residencial mista. Os lotes existentes variam de 125 a 250 m2, na 

regiao do Centro e de 500 a 1.000 m2 nos condominios residenciais.

b) Macrossetor 02: o Macrossetor 02 compreende basicamente a regiao 

que integra a bacia do Lajeado, na porgao do municipio localizada a 

sudeste da rodovia Raposo Tavares. Neste macrossetor encontra-se 

a ETA Jundiaquara, na divisa com Salto de Pirapora. A ocupagao e 

basicamente composta por chacaras, com lotes minimos 

estabelecidos em 1.000 m2, conforme Plano Diretor Municipal. Por se 

tratar de uma area destinada em sua maioria a chacaras de lazer, 

este setor conta com elevada presenga de populagao flutuante. Este 

macrossetor trata-se do segundo maior em termos de populagao e 

demanda de agua para seu abastecimento.

c) Macrossetor 03: este macrossetor de abastecimento engloba toda a 

porgao desde o Macrossetor 02 ate a divisa com o municipio de 

Sarapui, seguindo o eixo da rodovia Raposo Tavares. Engloba uma 

pequena porgao de area pertencente a bacia do Ipero Mirim (ao sul 

da rodovia Raposo Tavares) e o restante a bacia do Cercado. Este 

macrossetor e atendido pela rede de abastecimento de agua da ETA 

Jundiaquara, cuja adutora segue pela Estrada Dr. Celso Charuri, e, 

posteriormente, pela Estrada do Cercado, ate chegar ao bairro de 

mesmo nome. O Macrossetor 03, conta tambem com significativa 

presenga de populagao flutuante, pois configura-se como zona de 

chacaras, cujos lotes minimos sao estabelecidos em 1.000 m2.

d) Macrossetor 04: semelhantemente aos Macrossetores 02 e 03, este 

macrossetor trata-se de uma area destinada a ocupagao por chacaras 

com lotes minimos de 1.000 m2, com consideravel presenga de 

populagao flutuante. No entanto, o Macrossetor 04 nao se encontra
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interligado ao sistema principal de abastecimento de agua, contando 

atualmente com dois pogos em operagao, que constituem sistemas 

isolados, tratam-se do pogo e reservatorio Altos do Cercado, e do 

pogo recentemente implantado, no bairro do Retiro. Este macrossetor 

pertence a bacia do Corrego Ipero Mirim, sendo a ocupagao ainda 

bastante reduzida e esparsa, e, por isso, conta com uma populagao 

pequena, a qual tende a se manter assim ao longo do horizonte de 

projeto, de acordo com o estudo de projegao populacional realizado.

Vale observar que a area de projeto, ou seja, aquela atendida pelo sistema 

principal de abastecimento de agua, nao inclui as zonas rurais. Ainda, algumas 

areas pertencentes aos Macrossetores 03 e 04 serao atendidas, a nivel de 

planejamento deste PMSB, apenas em uma segunda etapa, apos o ano de 2030. 

Isso se deve ao fato de se tratarem de areas com ocupagao populacional bastante 

espalhada.

3.14 - AMPLIAgAO DO SISTEMA
Para a ampliagao da capacidade de produgao do sistema atual, devem ser 

ressaltadas as seguintes consideragoes:

Os sete pogos existentes: Aragoiabinha, Altos do Cercado, San Conrado, 

Flora, Portao Grande e Retiro, Jd. Laura, sao pogos de baixa produtividade, com 

produgoes medias que variam de 0,50 L/s a 8,10 L/s. Pogos deste porte ocasionam 

custos operacionais e de manutengao muito elevados, o que inviabiliza a sua 

manutengao. Portanto, propoe-se neste PMSB, que futuramente estes pogos sejam 

utilizados apenas como reserva tecnica, ou em casos emergenciais;

No caso da ETA Jundiaquara, a mesma opera produzindo uma vazao media 

de 100,0 L/s, entretanto, foi relatado pelos tecnicos da concessionaria, que em 

epoca de forte estiagem (ocorrida no ano de 2014), o Rio Pirapora teve sua vazao 

reduzida, fazendo com que a produgao media cafsse para 80,0 L/s. Embora tenha 

sido urn caso esporadico, e por urn pen'odo de tempo relativamente curto (uma 

semana), este fato pode se repetir durante os proximos trinta anos do horizonte de 

projeto. Alem disso, nos ultimos meses, a concessionaria relatou que devido ao fato 

de haver sobra de agua, optou-se por operar a ETA Jundiaquara por urn periodo de 

cerca de 20 horas/dia, realizando uma parada no horario de maior pico no consumo 

de energia (das 18 as 21 horas). Este procedimento representou uma economia nos 

gastos com energia eletrica. Deste modo, diante dos fatos apresentados, o presente
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PMSB propoe que, dentro ainda do medio prazo, ou seja, a partir de 2022, se inicie 

a ampliagao do sistema de produgao para que este esteja operando a partir de 2025. 

Considerando ainda, que a ETA Jundiaquara produza uma vazao media de 80,0 L/s, 

decorrente da adogao permanente de urn periodo de operagao de 20 horas/dia;

4. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

O sistema de esgotamento sanitario existente em Aragoiaba da Serra 

abrange a zona central do municipio, principalmente aquela localizada na bacia do 

Vacariu, contando com rede coletora, coletores secundarios e coletor tronco ao 

longo da margem esquerda do Corrego Vacariu e estagao de tratamento de esgotos.

4.1. BACIA DE CONTRIBUIQAO

Verificamos o Sistema de Esgotamento Sanitario Existente, no mapa anexo 

(Folha 02/08, fornecido pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba)

A nivel de planejamento do sistema de esgotamento sanitario, o municipio 

subdivide-se em cinco bacias de esgotamento, quais sejam: Bacia do Cercado; 

Bacia do Ipanema; Bacia do Ipero Mirim; Bacia do Lajeado; Bacia do Vacariu. E 

possivel observar essas subdivisoes no mapa em anexo, denominado Vazoes 

previstas para as Bacias de esgotamento sanitario, Folha 03/08, Fornecido pela 

Concessionaria Aguas de Aragoiaba.

A bacia do Corrego Vacariu e formada pela area central da cidade e de 

bairros como Toledopolis, Passo Fundo e Alvorada. Atualmente essa bacia conta 

com cerca de 76% da populagao atendida pelo sistema de coleta, afastamento e 

tratamento de esgotos, sendo que, o indice de tratamento do esgoto coletado e 

100%.

A segunda bacia que possui desenvolvimento urbano em condominios e 

bairros isolados e a do Ribeirao Lajeado, que tern como afluentes os corregos do 

Colegio, Ipanema e Jundiaquara, que atravessam varies bairros do municipio. Toda 

essa area e desprovida de rede coletora de esgotos, sendo atendidas por sistemas 

individuals de tratamento, constituido porfossas septicas.

Na regiao Noroeste do municipio, onde se encontram diversos bairros mais 

afastados do centra, como o Bairro Ipero e Aparecidinha, essa a bacia do Ipero 

Mirim, que se encontra no limite de Aragoiaba da Serra e Capela do Alto, e e
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constitui'da pelos Ribeiroes Ipero, Ipero Mirim e Capanema. Os bairros localizados 

nesta bacia nao estao integrados ao sistema de esgotamento principal existente, 

exceto o loteamento Jardim Nova Canaa, que se encontra no limite com a bacia do 

Vacariu.

Ja na regiao Sudoeste do municfpio, onde se localizam condominios e 

bairros ao longo das rodovias municipais, como o Campo do Meio, Bela Vista e 

Jundiacanga, encontram-se diversos corregos que sao afluentes do Rio Pirapora na 

divisa com o municfpio de Salto de Pirapora, e constituem a bacia de esgotamento 

do Corrego do Cercado. Finalmente, no extreme Norte do municfpio se localiza a 

bacia do Rio Ipanema, que representa o limite do municfpio de Aragoiaba da Serra 

com Sorocaba. Nesta bacia estao bairros como o Aragoiabinha e diversos 

condominios residencias. Esta bacia tambem nao conta ainda com redes de coleta e 

afastamento de esgotos.

4.2 - SISTEMA DE COLETA E AFASTAMENTO

O principal coletor tronco existente esta localizado ao longo do Corrego 

Vacariu, com extensao aproximada de 4,5 km e diametro de 200 mm, o qual ja foi 

substitufdo praticamente em sua totalidade por diametro de 600 mm em material 

ADS. Apos o final da zona urbana, nao recebe contribuigao de esgoto, seguindo em 

emissario por cerca de 500 metros ate a Estagao de Tratamento de Esgotos - ETE 

existente (ETE Vacariu).

Alem do coletor que margeia o Corrego Vacariu, ha tambem outro coletor 

principal, com diametro de 150 mm, e que transporta os esgotos coletados ao longo 

do Corrego Passo Fundo, ate a ETE existente. Nos locais com topografia 

desfavoravel em relagao aos coletores tronco existentes, encontram-se implantadas 

estagoes elevatorias de esgoto - EEE’s. Atualmente, o sistema conta com 05 

elevatorias, conforme mostra o quadro a seguir:

Quadro com as Caracteristicas das elevatorias de esgoto existentes. 
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Caracteristicas da EEE
Denominagao AMT

(m.c.a.)
Vazao Potencia (CV)(m3/h)

EEE Evidence I, II e III 7,5 3036
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EEE Novo Horizonte 40 10 50

EEE Vacariu I (ETE Vacariu) 140 15 25

EEE Vacariu II (ETE Vacariu) 170 %

Quanto as redes coletoras de esgoto, a cidade conta com redes em tubes de 

ceramica e de PVC, com diametro de 150 a 250 mm. Parte dessa rede esta 

implantada a cerca de vinte anos. A concessionaria realizou nos ultimos 4 anos o 

remanejamento de diversos trechos de redes existentes, como tambem, o 

assentamento de novas redes, em urn total de aproximadamente 7,5 km. O quadro a 

seguir mostra maiores detalhes sobre as redes existentes:

Quadro com caracteristicas das redes de esgoto. Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de
Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

DIAMETRO EXTENSAO (Km)MATERIAL

PVC 150 mm 43,00

PVC 150 mm * 15,50

PVC** 200 mm 2,00

PVC 250 mm 1,20

ADS 600 mm 1,30

Total 63,00

*herdadas de loteamentos; **PVC, ceramica e outros.
De maneira geral, as condigoes de escoamento por gravidade de todas as

redes coletoras existentes sao bastante favoraveis, devido a topografia da regiao. A 

rede coletora existente esta implantada em toda a regiao central da cidade e nos 

bairros Toledopolis, Jardins Tonelli, N. S. Salete, Jd. Residencial Lago da Serra, 

Residencial Evidence, e em diversos outros condominios junto as areas 

urbanizadas, todos localizados na bacia do Vacariu.

Os bairros afastados do centra urbano de Aragoiaba da Serra nao se 

encontram incorporados ao sistema principal de coleta, afastamento e tratamento de 

esgotos. Nestes locals, as residencias possuem sistemas individuals de tratamento, 

constituidos em sua maioria por fossas septicas. Atualmente, o sistema conta com 

cerca de 3.871 ligagoes de esgoto ativas.e 4.129 economias ativas, todas 

pertencentes a bacia do Vacariu (Dez/2018), alem de mais de 1.000 ligagoes 

disponiveis ao sistema, aguardando a interligagao por parte dos municipes. Isso
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representa um indice de atendimento na bacia de 98%, o que, em termos de 

cobertura do municipio, representa 36,6%.

4.3 - SISTEMA DE TRATAMENTO

Todo o esgoto coletado em Aragoiaba da Serra e tratado na ETE Vacariu, 

localizada na margem esquerda do Corrego Vacariu, a cerca de 4,0 km em linha reta 

do centra da cidade, nas coordenadas S 23°29’32” e W 47°36’13”. A ETE Vacariu 

trata atualmente cerca de 24,7L/s de esgotos, atendendo a uma populagao estimada 

de 13.088 habitantes, proveniente dos bairros Jardim Nogueira, Alcides Vieira, Maria 

Paula Espozito e parte do Centro, Jardim Ercilia, Jardim Salete, Nova Aragoiaba, 

Maria da Gloria, Jardim Flora e Portal de Aragoiaba. O corpo receptor do efluente 

tratado e o Corrego Vacariu.

O sistema de tratamento constitui-se de tratamento preliminar, por meio de 

gradeamento, e tratamento secundario em lagoa anaerobia seguido de lagoa 

facultativa aerada. A etapa anaerobia e responsavel pela remogao inicial da materia 

organica e retengao de solidos suspenses e a etapa facultativa, responsavel pela 

remogao da materia organica remanescente. O esgoto sanitario, proveniente das 

redes coletoras, aporta de modo continue a caixa de reuniao de esgoto bruto, sendo 

direcionado ao gradeamento manual composto por uma unica linha, onde ocorre a 

remogao dos materiais grosseiros presentes no esgoto. A grade e composta por 

barras fixas espagadas de 25 mm. O material grosseiro retido nas grades e recolhido 

manualmente e armazenado em cagamba ate a destinagao final em aterro. A 

primeira lagoa trata-se de uma lagoa anaerobia, cujos principais caracteristicas de 

projeto sao: volume util: 3.132,92 m3; profundidade util: 3 metros; dimensoes 

aproximadas: 50 m x 60 m; coeficiente de forma: 1,2 (comprimento / largura); taxa de 

aplicagao volumetrica: 0,7 kg DBO/m3/d; TDH (tempo de detengao hidraulico) medio: 

1,6 dias.

A lagoa anaerobia encontra-se em intensa atividade de digestao dos esgotos 

devido ao borbulhamento de gases observado de forma distribuida em toda a 

superficie. E observada presenga de quantidade significativa de escuma acumulada 

na superficie da lagoa anaerobia e sinais da existencia de zonas mortas. Da lagoa 

anaerobia o esgoto segue para a lagoa facultativa aerada, cujas principais 

caracteristicas sao: volume util: 9.871,05 m3; profundidade util: 1,5 m; dimensoes
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aproximadas: 60 m x 200 m; taxa de aplicagao superficial: 0,3 kg DBO/m2/d; TDH 

medio: 5,2 dias.

Quanto a lagoa facultativa aerada, verificou-se que semelhantemente a 

lagoa anaerobia, ha a ocorrencia de escuma acumulada na superflcie da lagoa, 

porem em proporgao bastante reduzida. Com base nos laudos de qualidade dos 

efluentes tratados e de amostras coletadas no Corrego Vacariu, observa-se que 

esse sistema de tratamento tern apresentado regularmente niveis de eficiencia de 

remogao de DBOs^o superiores a 80% e concentragao no efluente tratado inferior a 

60 mg/L, em atendimento com a Resolugao N° 430, de 13 de Maio de 2011, do 

Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA. E observado ainda que nao existe 

variagao significativa na qualidade das aguas do corpo receptor coletadas a 

montante e jusante, indicando, portanto, que os efluentes langados nao estao 

causando impacto nas aguas do corpo receptor.

Vista aerea da ETE Vacariu. Foto de 2019. Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.

Vista do novo canal de chegada e das elevatorias do esgoto bruto. Foto de 2019. 
Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.
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Superficie da lagoa anaerobia. Foto de 2019. Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.

Vista da lagoa facultativa aerada. Foto de 2019. Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.

8N* '1|Pf •

Detalhe da escuma acumulada na superficie da lagoa anaerobia. Foto de 2019. 
Fornecida pela Empresa Aguas de Aragoiaba.
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4.4 - VAZOES OBTIDAS PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

As vazoes de esgoto sanitario e sua evolugao ao longo do horizonte de 

projeto estao apresentadas no mapa em anexo, Folha 03/08 fornecido pela 

Concessionaria Aguas de Aragoiaba e nos quadros a seguir:

Resumo de populagao fixa e vazoes para o sistema de esgotamento sanitario. 
Dados Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Ano 2018 2020 2025 2030 2035 2040 2045
Populagao Fixa 

(hab.) 28.242 32.053 35.791 42.016 45.294 48.578 51.526

Qmedia com 
infiltragao (L/s) 55,96 63,51 70,92 83,25 89,75 96,26 102,10

Q max. diaria com 
infiltragao (L/s) 64,33 73,01 81,52 95,70 103,17 110,65 117,36

Q max. horaria com 
infiltragao (L/s) 89,43 101,50 113,34 133,05 143,43 153,83 163,16

Resumo de populagao flutuante e vazoes para o sistema de esgotamento sanitario. Dados 
Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref: 2018).

2040Ano 2018 2020 2025 2030 2035 2045
Populagao Flutuante 

(hab.) 11.783 13.282 14.826 17.735 19.246 20.627 21.858

Qmedia com 
infiltragao (L/s) 23,35 26,32 29,38 35,14 38,14 40,87 43,31

Q max. diaria com 
infiltragao (L/s) 30,25 33,77 40,40 43,84 46,98 49,7926,84

Q max. horaria com 
infiltragao (L/s) 42,06 46,95 56,16 60,95 65,32 69,2237,31

4.5 - VAZOES OBTIDAS PARA AS BACIAS DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

A area de projeto encontra-se subdividida em cinco bacias principals de 

esgotamento: bacia do Vacariu, Ipanema, Ipero Mirim, Lajeado e Cercado. Os 

quadros na sequencia, trazem, respectivamente, a populagao estimada e as vazoes 

de esgoto para cada uma das bacias:

Populagao fixa estimada para as bacias de esgotamento sanitario.
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Populagao Fixa (habitantes)
Bacia de 

Esgotamento 2035 2040 20452018 2020 2025 2030
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Vacariu 14.485 16.485 18.553 20.783 22.494 24.115 25.453

Lajeado 7.593 8.327 9.710 10.571 11.4136.766 8.918

Ipero Mirim 1.285 1.392 1.513 3.602 3.759 3.998 4.164

Ipanema 6.048 6.589 7.2282.916 4.049 4.974 5.570

Cercado 2.642 2.721 2.823 3.580 3.803 3.869 3.930

Resumo das vazoes com infiltragao da populagao fixa para as bacias de esgotamento sanitario. 
Dados Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Q maxima diaria - Populagao Fixa (Us)
Bacia de 

Esgotamento 20402025 2030 2035 20452018 2020

Vacariu 42,26 47,34 51,24 54,93 57,9832,99 37,55

Lajeado 22,12 24,08 26,0017,30 18,97 20,3115,41

Ipero Mirim 8,20 8,56 9,11 9,482,93 3,17 3,45

Ipanema 13,78 15,01 16,469,22 11,33 12,696,64

Cercado 8,66 8,81 8,956,20 6,43 8,156,02

Populagao flutuante estimada para as bacias de esgotamento sanitario. 
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

Populagao Flutuante (habitantes)
Bacia de 

Esgotamento 2035 2040 20452020 2025 20302018

Vacariu 3.461 3.7382.495 2.780 3.0552.091 2.292

8.005 8.504 8.854Lajeado 7.019 7.6035.820 6.195

Ipero Mirim 2.128 2.301 2.536832 1.919673 784

1.526Ipanema 1.262 1.396932 1.028 1.154619

4.893 5.063 5.3023.550 4.376Cercado 2.675 3.176

Resume das vazoes com infiltragao da populagao flutuante para as bacias de esgotamento sanitario. 
Dados Fornecidos pela Concessiondria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref: 2018).

Q maxima diaria - Populagao Flutuante (Us)

Bacia de 
Esgotamento 2040 20452030 20352018 2020 2025

8,51Vacariu 7,885,68 6,33 6,964,76 5,22

19,37 20,17Lajeado 17,32 18,2313,26 14,11 15,99

5,78Ipero Mirim 4,85 5,241,79 1,89 4,371,53

3,482,88 3,18Ipanema 2,12 2,34 2,631,41

11,53 12,08Cercado 9,97 11,147,23 8,096,09
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5. OBJETIVOS E METAS PARA ABASTECIMENTO DE

AGUA
Devido a necessidade de ampliar os servigos e manter o acesso para 

atendimento de 100% da populagao da area de projeto, deve ser prevista a 

ampliagao e adequagao do sistema de abastecimento de agua para atender o 

incremento da populagao do municipio, estimado para os proximos 30 anos, que 

sera de aproximadamente de 53.198 habitantes, conforme estudo populacional 

realizado. Isso representa a populagao fixa, no entanto, este PMSB contempla 

tambem o atendimento da populagao flutuante, que e bastante expressiva em 

Aragoiaba da Serra.

Desta maneira, estabelece-se como umas das metas do presente piano, a 

ampliagao das redes de distribuigao de agua para atender a demanda futura do 

municipio, decorrente do crescimento populacional. Ainda, e prevista a ampliagao 

das ligagoes e, ampliagao e substituigao de hidrometros existentes.

E de igual importancia tambem, dar continuidade aos programas de redugao 

de perdas nos sistemas, desde a produgao de agua ate a distribuigao, e implantar a 

setorizagao, que permitira adequar a capacidade de transporte e reservagao de 

agua, a fim de minimizar riscos de interrupgoes no abastecimento durante 

manutengao do sistema, fazendo com que o mesmo esteja preparado para enfrentar 

problemas atipicos e altas demandas nos horarios de maior consumo.

Levando em consideragao a existencia de areas mais afastadas do centre 

atendidas por sistemas isolados, constituido por manancial subterraneo, deve ser 

desenvolvido programa para monitorar estes sistemas e atender a estas populagbes. 

Deve ser prevista ainda, a emissao de diretrizes coerentes com as propostas 

apresentadas neste PMSB para os novos empreendimentos que venham a ser 

implantados no municipio.

Alem disto, tambem e igualmente importante a manutengao do controle da 

qualidade da agua tratada distribuida a populagao, atraves da utilizagao de 

indicadores operacionais de agua.
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Diretrizes, objetivos e metas para o sistema de abastecimento.

METAS
OBJETIVOS ESPECIFICOSITEM DIRETRIZES Curto Prazo 

2016-2020
Medio Prazo 
2020-2023

Longo Prazo 
2024-2045

Aumentar a eficiencia e controle do volume da agua 
distribuldo;

Buscar o equillbrio hidraulico do sistema de 
distribuigao (maior controle das pressoes); 

Permitir agoes mais eficazes no controle de perdas; 
Minimizar riscos de interrupgoes no abastecimento; 
Automagao dos sistemas de abastecimento visando 

a otimizagao dos servigos.

Setorizagao do 
Sistema de 

Abastecimento 
de Agua.

Assegurar maior controle, 
seguranga e flexibilidade 
operacional ao sistema.

Iniciar estudos e 
projetos da 
setorizagao.

Implantar a 
setorizagao no 

sistema.

Manter o sistema 
100% 

setorizado.

Assegurar 
qualidade a 

agua
distribulda.

Distribuir agua em 
conform idade com os 

requisites legais.

Manter a qualidade da agua distribuida, atendendo a 
legislagao pertinente em todos os pontos de 

consume.
100%
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METAS
OBJETIVOS ESPECIFICOSITEM DIRETRIZES Curto Prazo 

2016-2020
Medio Prazo 
2020-2023

Longo Prazo 
2024-2045

Efetivar um programa educacional de 
conscientizagao ao uso e consume da agua.

Eliminar pressoes elevadas na rede; 
Realizar estudos de modelagem materricitica 

do sistema.

Reduzir o indice de 
perdas totals para 
maximo de 24%.

Manter indice de 
perdas totals em 

20%.

Manter programas de 
redugao do indice de 

perdas.

Reduzir o indice de 
perdas totals 

inferiores a 20%.
(ndice de Perdas.

Fornecer diretrizes para 
novos

empreendimentos, de 
forma a planejar 

juntamente com os 
instrumentos legais de 
saneamento (PMSB), a 
expansao do sistema 
de abastecimento de 

agua.

Delegar aos empreendedores responsaveis 
pelos novos empreendimentos, a 

responsabilidade pelas obras de integragao 
ao sistema de abastecimento de agua 

existente;
Garantir que os novos empreendimentos 

sigam as diretrizes estabelecidas no PMSB.

Diretrizes para 
novos

empreendimentos 
inseridos na area 

urbana do 
municipio.

100%

Tratamento de 
lodo e

reaproveitamento 
das aguas 

utilizadas para 
lavagem dos 

filtros das ETA’s.

Manter o sistema de tratamento e destinagao 
final adequada do lodo gerado nos 

decantadores das ETA’s;
Manter a recirculagao da agua de lavagem 

dos filtros na ETA’s.

Garantir destinagao 
ambientalmente 

adequada ao lodo das 
ETA’s e agua de 

lavagem dos filtros.

100%
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METAS
OBJETIVOS ESPECIFICOSITEM DIRETRIZES Curto Prazo 

2016-2020
Medio Prazo 
2020-2023

Longo Prazo 
2024-2045

Monitoramento da 
qualidade dos 

mananciais 
utilizados para 
abastecimento.

Acionar medidas alternativas em caso de 
contaminagao;

Auxiliar orgaos municipais e estaduais no 
controle da poluigao.

Colaborar com o controle de 
contaminagao dos mananciais de 

abastecimento.
100%

Assegurar a qualidade da agua produzida e 
distribuida pelos sistemas isolados; 

Garantir regime de operagao ambientalmente 
adequado dos pogos.

Garantir a seguranga e a qualidade dos 
sistemas isolados constituidos por 

pogos.

Monitoramento de 
sistemas isolados. 100%

Uso eficiente de 
agua, evitando o 

desperdicio ou uso 
de tecnicas 

inadequadas.

Aumentar a eficiencia da utilizagao da agua nos 
diversos setores (uso industrial, uso domestico, 

etc);
Reduzir o desperdicio.

Estimular o uso racional da agua com 
intuito de evitar desperdicios. 100%

Outorga de Direito 
de Uso dos 

Recursos Hidricos 
dos usos da agua.

Garantir, a longo prazo, que a 
disponibilidade de agua para 

atendimento das demandas estara 
assegurado ao uso publico.

Regularizagao e manutengao da regularidade 
das outorgas de todos os usos dos recursos 

hidricos.
100%
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METAS
OBJETIVOS ESPECIFICOSITEM DIRETRIZES

Curto Prazo 
2016-2020

Medio Prazo 
2020-2023

Longo Prazo 
2024-2045

Definigao da metodologia, sistemas, procedimentos e 
indicadores para avaliagao da execugao do PMSB e de 

seus resultados;
Promover a revisao periodica do PMSB.

Assegurar que sejam 
realizadas todas as 

atividades previstas no 
PMSB.

Avaliagao da 
execugao do PMSB. PMAS 100%

A prefeitura municipal devera realizar a comunicagao 
com a sociedade e chamar a atengao da mesma para 

conhecimento do PMSB e envolvimento no processo de 
acompanhamento da execugao das agoes propostas.

Implementaro PMSB com 
a participagao da 

populagao.

Comunicagao com a 
populagao. PMAS 100%

Aumento de 
distribuigao e 

preservagao de 
fontes.

Implantagao de reservatorios e aumento da capacidade 
de captagao para suprir demanda do municipio, bem 

como de seu crescimento.

Implantagao de 
reservatorios.

Medio prazo - Criagao de primeiros reservatorios ate 2021, segunda 
etapa ate 2027 e atendimento total ate 2035.

Difundiro programa de 
educagao ambiental, como 

cumprimento da lei 
n°2.124de 11 de outubro 

de 20147

Mudanga de comportamento para o uso racional da 
agua

100% da educagao formal, iniciar a aplicagao nao formal direcionada 
a populagao em geralEducagao ambiental
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Avaliagao da execugao das metas de curto prazo do contrato de concessao 

de prestagao de servigos de abastecimento de agua.

METAS DE CURTO 
PRAZO: 2010-2011 SITUAQAO DA EXECUQAO DA META

Meta atendida - Dentre as principals melhorias constam: 
reconstrugao da barragem de contengao existente no Rio Pirapora; 
elevagao da altura da base de captagao; construgao de cobertura 

dos conjuntos moto-bomba e da cabine eletrica de comando; 
melhorias no canal de entrada de agua bruta e colocagao de grade 
de retengao; aquisigao de bomba reserva de recalque para o pogo 
de sucgao, revisao e trocas de pegas dos conjuntos moto - bomba 
e tubulagoes de saida. Tambem foi realizada pela concessionaria, 
melhorias na estrutura fisica dos predios que abrigam a captagao, 
implantagao de sistema de prepare e dosagem de permanganate 

de potassio para pre-oxidagao da agua bruta e implantagao de 
automatizagao e telemetria.

Revitalizagao da captagao 
existente.

Revitalizagao da adugao de 
agua bruta.

Meta atendida - Foi realizada a revisao de ventosas e descargas e 
revitalizagao do tragado da adutora.

Meta atendida - Principais melhorias: aumento da capacidade da 
ETA Jundiaquara para 100 I/s, atraves de implantagao de urn 

quarto modulo de tratamento. Troca de equipamentos mecanicos e 
eletricos, melhorias, aquisigao de equipamentos e revitalizagao do 

laboratorio de analises qulmicas, implantagao de sistema de 
reciclagem de aguas residuals de lavagem de decantadores e filtros 

e de sistema de desaguamento de lodo. Alem de reformas no 
reservatorio (elevagao do extravasor) e melhorias gerais nos 

predios e toda parte fisica.

Melhorias na ETA 
Jundiaquara.

Meta Atendida - Principais intervengoes: implantagao de VRP’s, 
troca de equipamentos de booster’s e EEAT’s, aumento de 

reservagao e complementagao de rede.

Atendimento aos bairros de 
Campo do Meio e Cercado

Cumprir as determinagoes 
das Portarias n° 518 de 

25/03/04 do Ministerio da 
Saude.

Meta Atendida - Portaria atualmente substituida pela MS n° 2914 de
12/12/2011.

Planejamento operacional 
do sistema para esse 

periodo, a ser entregue ao 
Poder Concedente ate 3 

(tres) meses apos a 
assungao da Concessao.

Meta Atendida.
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Avaliagao da execugao das metas de medio prazo do contrato de concessao 

de prestagao de servigos de abastecimento de agua.

METAS DE MEDIO PRAZO: 
2012-2014 SITUAQAO DA EXECUgAO DA META

Meta atendida - O trabalho de redugao de perdas 
realizado pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba fez 
com que o mdice de perdas totals (medigao) reduzisse 

do patamar de 50%, no inicio da concessao (2010), 
para 35% para o ano de 2014, consequentemente se 

mantendo os indices e revigorando pela concessionaria 
um projeto especifico para combate as perdas na 

distribuigao, o que mostra que a meta foi alcangada 
antes do previsto e segue planejamento que contempla 

o indice de 20% ate 2039.

Redugao gradativa das perdas 
fisicas e na medigao.

Elaboragao de um planejamento 
para o sistema de abastecimento 
de agua no periodo previsto da 
concessao, a ser entregue ao 

Poder Concedente ate dezembro 
de 2012, incluindo-se a elaboragao 

de todos os projetos basicos.

Meta atendida.

Atingir a meta de 90% no 
atendimento com agua tratada a 

populagao de todo o municipio, ate 
dezembro de 2014.

Meta Atendida.

Avaliagao da execugao das metas de longo prazo do contrato de concessao de 

prestagao de servigos de abastecimento de agua.

SITUAgAO DA EXECUgAO DA METAMETAS DE LONGO PRAZO: 2015-2039

Metas de atendimento pelo sistema de 
abastecimento de agua:
92% da populagao de todo o municipio ate 2016; 
95% da populagao de todo o municipio ate 2020; 
97% da populagao de todo o municipio ate 2022, 
mantendo-se este patamar ate o final da 
concessao.

Meta atendida - Atualmente o sistema de 
abastecimento de agua de Aragoiaba da Serra 
atende 100% da populagao da area urbana e 
96% de todo o municipio.

5.1 - OBJETIVOS E METAS PARA O ESGOTAMENTO SANITARIO

Atualmente, estima-se que o indice de atendimento atinge 98% da 

populagao residente na bacia do Vacariu. Entretanto, ha a necessidade de 

ampliagao dos servigos para buscar a universalizagao do acesso nesta bacia, bem 

como, para atender os indices estabelecidos para as demais bacias do municipio. 

Alem disso, o sistema tera de atender o incremento da populagao previsto para os 

proximos 30 anos. Isto exigira esforgos por parte concessionaria para atingir os 

objetivos e metas propostos para este sistema. Para o cumprimento das metas de
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atendimento na bacia do Vacariu, sera necessaria a ampliagao de trechos de 

coletores para integrar novas areas e ampliagao das redes de coleta de esgoto, em 

curto e medio prazo, pois e prevista o atendimento total nesta bacia ate o ano de 

2026. O atendimento das metas envolve concomitantemente a ampliagao da ETE 

Vacariu.

Para o caso da bacia do Ipanema, as metas para atendimento sao de medio 

e longo prazo. Estao previstas, alem de redes de coletas e ligagoes de esgoto, 

implantagao de sistemas de coleta e afastamento, coletores troncos que afastara 

todos o esgoto coletado para a bacia Vacariu, na visao de projeto de transposigao 

de bacias, uma vez que essa bacia conta com unidade que esta apta a receber o 

esgoto nesta primeira etapa dos 25% de contribuigao da bacia Ipanema e para as 

demais etapas, a estagao ETE Vacariu passara por reformas e ampliagoes 

gradativamente.

Ja para as bacias perifericas: Lajeado, Ipero Mirim e Cercado, estas serao 

atendidas por sistemas isolados, fossas septicas e biodigestores. Agoes de 

esgotamento sanitario executadas por meio de solugoes individuals nao constituem 

servigo publico de saneamento, no entanto, uma das diretrizes da politica de 

saneamento basico diz que deve-se garantir meios adequados para atendimento da 

populagao onde nao ha viabilidade tecnica e economica para implantagao de rede 

coletora, com isso ha a disponibilidade de coleta, afastamento e destinagao correta 

atraves de caminhao vacal.

Considerando a praticidade e o baixo risco de contaminagao do meio 

ambiente, outra meta e que ate 2025, 100% dos imoveis que nao sao atendidos por 

meios de coleta direta, substituam suas fossas pelo biodigestor.

Dessa forma, tendo em vista a manutengao da qualidade de vida e o risco 

de contaminagao do meio ambiente devido a praticas inadequadas de destino de 

esgoto domestico, devem ser criados mecanismos de assistencia para maior 

controle dos sistemas individuals de esgotamento sanitario.

Para tal, a prefeitura municipal devera fornecer diretrizes para implantagao 

adequada destes sistemas individuals, e criar programa de monitoramento, de modo 

que sejam evitados danos ambientais. Igualmente, a prefeitura devera fiscalizar os 

estabelecimentos que geram efluentes nao domesticos, criando diretrizes que 

obriguem estes a implantar solugoes individuals eficazes de tratamento.

O quadra a seguir, apresenta as diretrizes, os objetivos e as metas de curto, 

medio e longo prazo, para o sistema de esgotamento sanitario de Aragoiaba da
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Serra, e que, na sequencia deste relatorio, serao traduzidas em agoes que 

possibilitarao o seu atendimento.

i
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Diretrizes, objetivos e metas para o sistema de esgotamento sanitario Aragoiaba da Serra.

METAS
OBJETIVOS ESPECIFICOSITEM DIRETRIZES Curto Prazo 

2016-2020
Medio Prazo 
2020-2023

Longo Prazo 
2024-2045

Ampliar o acesso da 
populagao da bacia do 
Vacariu ao sistema de 

esgotamento sanitario, de 
forma a assegurar o 

atendimento das demandas 
atual e futura.

Esgotamento 
sanitario na 

bacia do 
Vacariu.

Ampliar redes de coleta e ligagoes 
de esgoto, conforme crescimento 

demografico e metas estabelecidas.

Ampliar o indice de 
atendimento para 
100% ate 2021.

Manter o indice de 
atendimento em 76%. 100%

Implantar redes de coleta e ligagoes 
de esgoto, conforme crescimento 

demografico e metas estabelecidas. 
Segue planejamento de transposigao 

da bacia Ipanema para a bacia 
Vacariu.

Licenciamentos do 
sistema de esgotamento 

sanitario.
Atingir indice de 

atendimento de 25%.

Esgotamento 
sanitario na 

bacia do 
Ipanema.

Proporcionar o acesso da 
populagao da bacia do 
Ipanema ao sistema de 
esgotamento sanitario.

Ampliar o indice de 
atendimento de 50%. 100%

Monitoramento 
dos sistemas 
individuais de 
esgotamento 
sanitario nas 

bacias do 
Lajeado, Ipero 

Mirim e 
Cercado.

A prefeitura municipal devera:
Fornecer diretrizes e criar programa de assistencia a populagao para construgao 

adequada de sistemas individuais de esgotamento sanitario (fossas 
septicas/biodigestores);

Monitorar os sistemas individuais de esgotamento existentes;
Garantir que estabelecimentos que gerem efluentes nao domesticos implantem 

solugoes individuais eficazes de tratamento.

Controlar os sistemas 
individuais de esgotamento 

sanitario assegurando a 
preservagao do meio 

ambiente e dos recursos 
hidricos.

Curto, medio e longo 
prazo - PMAS 100%
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Diretrizes, objetivos e metas para o sistema de esgotamento sanitario Aragoiaba da Serra.

METAS
OBJETIVOS ESPECIFICOSITEM DIRETRIZES Curto Prazo 

2016-2020
Medio Prazo 
2020-2023

Longo Prazo 
2024-2045

Realizar a coleta e o tratamento do 
lodo oriundo dos sistemas 

individuals (fossas septicas) 
localizados nas bacias do Lajeado, 

Ipero Mirim e Cercado.

Disponibilizar a populagao servigo de coleta e 
transporte do lodo de fossas septicas; 

Assegurar destinagao final adequada do lodo 
proveniente de sistemas individuais;

Recebimento do lodo 
de sistemas 

individuais na ETE 
Vacariu.

100%

Delegar aos empreendedores responsaveis pelos 
novos empreendimentos, a responsabilidade 

pelas obras de integragao ao sistema de 
esgotamento existente ou expansao, ou criagao 

de ETE propria, pois nao sera permitido a 
solugao sanitaria individual em lotes inferiores a 

800,00m2
Garantir que os novos empreendimentos sigam 

as diretrizes estabelecidas no PMSB.

Fornecer diretrizes para novos 
empreendimentos, de forma a 

planejar juntamente com os 
instrumentos legais de 

saneamento, a expansao do 
sistema de esgotamento sanitario.

Diretrizes para 
implantagao de 

novos
empreendimentos.

100%

Assegurar a eficiencia do 
tratamento dos esgotos, de modo a 
preservar a qualidade dos corpos 

receptores.

Controlar e monitorar a qualidade do efluente 
tratado em conformidade com os padroes da 

legislagao vigente.

Manutengao da 
qualidade do 

efluente tratado.
100%

Definigao da metodologia, sistemas, 
procedimentos e indicadores para avaliagao da 

execugao do PMSB e de seus resultados; 
Promover a revisao periodica do PMSB.

Assegurar que sejam realizadas 
todas as atividades previstas no 

PMSB.

Avaliagao da 
execugao do PMSB. PMAS

A prefeitura municipal devera realizar a 
comunicagao com a sociedade e chamar a 

atengao da mesma para conhecimento do PMSB 
e envolvimento no processo de acompanhamento 

da execugao das agoes propostas.

Comunicagao com a 
populagao.

Implementar o PMSB com a 
participagao da populagao. PMAS
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Avaliagao da execugao das metas de curto prazo do contrato de concessao de prestagao de servigos de esgoto sanitario.

METAS DE CURTO PRAZO: 
2010-2011 SITUAQAO DA EXECUQAO DA META

Meta Atendida - Foi realizada a revitalizagao de todas as unidades da ETE 
Vacariu. A area da ETE foi devidamente cercada e o acesso viario ate a mesma 
melhorado. Foi realizada tambem a reforma do sistema hidraulico e limpeza das 
lagoas, com remogao do lodo acumulado nas mesmas, esta agao proporcionou 
melhora no desempenho e ganho de capacidade de tratamento da ETE. Implantou-se 
uma EEE (02 pogos equipados com bomba) na chegada da estagao e sistema de 
gradeamento do esgoto bruto. Tambem, iniciou-se a construgao de uma unidade de 
apoio, com banheiro, abrigo para gerador a diesel e sala de apoio para os operadores.

Bacia do Vacariu:

> Revitalizagao e adequagao da ETE existente.

Meta Atendida - Atualmente a Resolugao CONAMA n° 20 de 18/06/86 foi 
alterada pela CONAMA n° 357 de 17/03/05 e CONAMA n° 430 DE 13/05/11.

Cumprir as determinagoes do Decreto n° 79.377 de 09/03/77 e Resolugoes CONAMA n° 20 
de 18/06/86 e CONAMA n° 274 de 29/11/00.

METAS DE MEDIO PRAZO: 2012-2014 SITUAgAO DA EXECUgAO DA META

Bacia do Vacariu:

> Elaboragao de urn planejamento para esta bacia, incluindo-se a elaboragao de todos 
os projetos basicos;

> Implantagao e remanejamento de coletor tronco;
> Implantagao de redes coletoras;

> Implantagao de estagao elevatoria;
> As agoes listadas visavam o atendimento minimo de ate 75% da populagao atendida 

por esta bacia ate 2014.

Meta Atendida Principais agoes: planejamento para a bacia; 
remanejamento de cerca de 2,0 km do coletor-troco existente (margens do Corrego 
Vacariu) de 200 mm para 600 mm em ADS.; assentamento de redes novas de coleta, 
com diametro de 150 mm em PVC. As referidas agoes, elevaram o nivel de 
atendimento na bacia do Vacariu (referente a 2018).

SITUAgAO DA EXECUgAO DA METAMETAS DE LONGO PRAZO: 2015-2039

O atendimento das metas para esta bacia se dara atrav^s da ampliagao da 
ETE Vacariu ate o ano de 2021. Tambem serao ampliadas redes secundarias e 
trechos de coletores-tronco, o que possibilitara o atendimento de 90% da populagao 
desta bacia ate a referida data. A ampliagao da ETE Vacariu garantir£ tambem o 
atendimento da meta de 95% ate o ano de 2026.

Meta de Atendimento na Bacia do Vacariu:
> 90% da populagao desta bacia ate 2021;

> 95% da populagao desta bacia ate 2026, mantendo-se este patamar atd o final da 
concessao.
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Bacia do Ribeirao Lajeado:

> 25% da populagao desta bacia ate 2017;
> 50% da populagao desta bacia ate 2021;

> 75% da populagao desta bacia ate 2026;
> 95% da populagao desta bacia ate 2031, mantendo-se este patamar ate o final da 

concessao.

O atendimento da bacia do Lajeado se dara por meio de sistemas 
individuais (fossas septicas, ou preferencialmente biodigestores), que conforme 
avaliagao realizada de maneira detalhada no presente PMSB, se mostrou como a 
altemativa mais adequada. O tratamento coletivo nesta bacia sera considerado 
apenas para os casos em que houver viabilidade de implantagao do mesmo, ou seja, 
onde ocorrerem aglomeragoes de residencias, atualmente pontos isolados sao 
atendidos com a coleta, afastamento e destinagao correta atraves de caminhao vacal.

SITUAQAO DA EXECUQAO DA METAMETAS DE LONGO PRAZO: 2015-2039

Bacia do Rio Ipanema:

> Elaboragao de um planejamento para esta bacia, no pen'odo previsto pela Concessao, 
em dezembro de 2016, incluindo a elaboragao de todos os projetos basicos;

> Implantagao de redes, coletores-tronco, elevatorias e estagoes de tratamento visando 
o atendimento mlnimo de 25% da populagao desta bacia ate 2020;

O atendimento a populagao desta bacia se dara da seguinte maneira:
> 50% da populagao desta bacia ate 2026,

> 75% da populagao desta bacia ate 2034,
> 95% da populagao desta bacia ate 2038, mantendo-se este patamar ate o final da 

concessao.

O planejamento para esta bacia e contemplado no presente PMSB, como 
atendimento atrav6s da transposigao de bacias hidrograficas, entre a bacia Ipanema 
para a bacia Vacariu, desta forma se finaliza em 2020, projetos referentes ao estudo 
da transposigao e projetos executives, iniciando se em 2020 as obra e 
automaticamente ate dez/20 o atendimento de 25% da bacia em questao.

SITUAQAO DA EXECUQAO DA METAMETAS DE LONGO PRAZO: 2015-2039

Demais Bacias e/ou Areas Isoladas:
> Elaboragao de um planejamento para estas bacias, no pen'odo previsto pela 

Concessao, a ser entregue ao Poder Concedente ate dezembro de 2016, incluindo a 
elaboragao de todos os projetos basicos;

> Implantagao de redes, coletores-tronco, elevatorias e estagoes de tratamento visando 
o atendimento minimo de 25% da populagao desta bacia ate 2018;

O atendimento £ populagao desta bacia se dar& da seguinte maneira:

> 50% da populagao destas bacias ate 2026.
> 75% da populagao destas bacias ate 2036, mantendo-se este patamar ate o final da 

concessao.

O planejamento para estas bacias e contemplado no presente PMSB, 
indicando como melhor opgao o atendimento por fossas/filtros, uma vez que as 
residencias instaladas nestas regioes tern caractensticas em proporgao de lotes e 
espagamentos entre residencias muito afastadas, sendo ainda uma regiao em 
crescimento vegetative, tomando viavel a execugao individualizada e em alguns 
mementos a opgao aglomerada, tambem dispomos de coleta e afastamento e 
consecutivamente tratamento correto do esgoto coletado atraves de caminhao vacal.
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5.1 - DIRETRIZES PARA OS PLANOS DE RACIONAMENTO E 

ATENDIMENTO A AUMENTOS DE DEMANDA TEMPORARIA

No caso de racionamento de agua devido a motives de desabastecimento 

(equipamentos danificados, interrupgao de fornecimento de energia eletrica, 

qualidade de agua inadequada - no manancial ou apos tratamento, rompimento de 

adutoras, etc.), o municipio deve contar com urn Plano de Racionamento, que por 

sua vez, devera contemplar principalmente a comunicagao com a populagao 

afetada, alertando para que reduza o consume, pois a agua sera compartilhada com 

outras areas da cidade. Alem disso, e precise realizar o controle dos reservatorios 

para efetivagao das manobras e promover os reparos necessaries de forma eficiente 

e no menor tempo possivel. Ja em casos de desabastecimento generalizado, o 

referido Plano de Racionamento devera contemplar agoes emergenciais como o 

abastecimento dos reservatorios por caminhoes pipa, por exemplo, alem das agoes 

para emergencia e contingencia ja citadas, tais como agoes junto a populagao para 

redugao de consume, racionamento da agua distribuida e a promogao dos reparos 

de forma agil.

Vale lembrar tambem, que o sistema de abastecimento de agua deve 

trabalhar com margem de seguranga para atendimento de demandas temporarias, 

atribuidas, principalmente, a populagao flutuante decorrente de diversas atividades 

ou eventos, ou ainda, atividades turisticas que porventura se desenvolvam no 

municipio. Neste sentido, o sistema de abastecimento de Aragoiaba da Serra estara 

preparado, pois no presente PMSB, considerou-se a populagao flutuante, que e 

bastante representativa no municipio, para a projegao das demandas.

A diretriz basica para a elaboragao de pianos de racionamento e 

atendimento a aumentos de demanda temporaria e a existencia de uma setorizagao 

adequada do sistema de distribuigao de agua. Esta setorizagao deve contar ainda 

com uma modelagem matematica do sistema de distribuigao, de forma a permitir 

simulagoes e implantagoes de interligagoes atraves de registros adequadamente 

localizados que permitam a transferencia de agua entre setores de abastecimentos 

distintos. A setorizagao do sistema de distribuigao de agua e uma das agoes de 

medio prazo proposta pelo PMSB.
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5.2 - REGRAS DE ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO OPERACIONAL 

PARA SITUAQOES CRITICAS
Em situagoes cnticas deve haver um piano de comunicagao com a 

populagao, avisando detalhadamente sobre a situagao e sobre as consequencias da 

mesma no funcionamento do sistema de abastecimento de agua. Se houver risco de 

desabastecimento, fornecer informagoes sobre o penodo em que a regiao ficara com 

o abastecimento comprometido e quais as medidas tomadas para o 

restabelecimento. Nesta comunicagao deve-se solicitar o apoio da populagao no 

sentido do uso consciente da agua para que a situagao nao se agrave, 

proibindo/evitando os usos menos nobres da agua, tais como: lavagem de carros e 

calgadas; permitindo assim que os usos essenciais nao sejam comprometidos.

De acordo com a Concessionaria Aguas de Aragoiaba ja existem alguns 

procedimentos para atendimento de situagoes cnticas e estrategias operacionais 

para atendimento nos casos de falhas no sistema. Um exemplo foi a agao 

desenvolvida pela concessionaria em parceria com a Sabesp, na qual, durante a 

forte estiagem ocorrida no ano de 2014, que reduziu significativamente o nivel do 

Rio Pirapora que abastece a ETA Jundiaquara em Aragoiaba da Serra, foi instalado 

um sistema de bombeamento provisorio que realizou a reversao de agua bruta de 

outro manancial para o Rio Pirapora, agao que evitou a paralisagao do 

abastecimento nos municipios de Aragoiaba da Serra e Salto de Pirapora.

5.3 - DIRETRIZES GERAIS PARA FORMULAgAO DE PLANOS DE 

SEGURANQA DA AGUA
Um Plano de Seguranga da Agua para Consume Humano (PSA) pode ser 

definido como um documento que identifica e prioriza riscos potenciais que podem 

ser verificados em um sistema de abastecimento, incluindo todas as etapas desde o 

manancial, ate a torneira do consumidor, estabelecendo medidas de controle para 

reduzi-los ou eliminar e estabelecer processes para verificar a eficiencia da gestao 

dos sistemas de controle e a qualidade da agua produzida.

O PSA tern como principal objetivo garantir a qualidade da agua para 

consume humano atraves da utilizagao de boas praticas no sistema de 

abastecimento de agua, como: minimizagao da contaminagao da agua na fonte, 

redugao ou remogao da contaminagao no processo de tratamento e a prevengao de 

contaminagao durante o armazenamento e manuseio e distribuigao da agua potavel 

na rede de distribuigao.
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Criterios tecnicos, legislagao de saude, meio ambiente, recursos hidricos 

devem sen levados em consideragao na elaboragao do PSA, alem das normas 

relativas aos sistemas de abastecimento de agua. O fluxograma da figura a seguir, 

ilustra o fluxo de referenda para o estabelecimento de seguranga da qualidade da 

agua, e na sequenda, o quadro traz de maneira resumida as etapas fundamentals a 

serem adotadas na elaboragao de um PSA.

Objetivos baseados na 
prote^ao da Saude Publica

Contexto de 
Saude Publica

i
Plano de Seguranga da Agua para Consume Humano

Avaliagaodo
sistema

Plano de 
gestSo

Monitoramento
operacional

Vigilancia
Independente

Fluxo de referenda para o estabelecimento de seguranga da qualidade da agua. Fonte: Vieira,
2005.

Esquema conceitual a ser adotado no desenvolvimento do PSA.

ETAPA OBJETIVO INFORMAQAO

Conhecimento do projeto do sistema 
de abastecimento de agua; 

Diagrama de fluxo com pontos 
criticos de controle.

Criagao de uma equipe do PSA e 
descrigao de suas fungoes, descrigao 

detalhada do sistema de abastecimento de 
agua.

Etapas
preliminares

Processo de analise e avaliagao de riscos 
identificagao dos perigos, mapa de riscos, 

compreendendo todo o sistema de 
abastecimento, desde o manancial ate a 
torneira do consumidor, programas de 
protegao. Assegurar que o sistema de 

abastecimento de agua, como um todo, 
fornega agua com uma qualidade que 

garanta os objetivos de saude 
estabelecidos.

Identificagao de perigos; 
Caracterizagao de riscos; 

Identificagao e avaliagao de medidas 
de controle.

Avaliagao do 
Sistema
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Identificagao e monitoramento dos pontos 
cnticos de controle, de mode a reduzir os 

riscos identificados, manuals de 
procedimentos padrao para as atividades 
operacionais - POP’s. Garantir controle 
dos riscos detectados e assegurar que 

sejam alcangados os objetivos de 
qualidade da agua.

Estabelecimento de limites; 
Estabelecimento de procedimentos 

de monitoramento; 
Estabelecimento de agoes 

corretivas.

Monitoramento
Operacional

Estabelecimento de procedimentos 
para a gestao de rotina; 

Estabelecimento de procedimentos 
para a gestao em condigoes 

excepcionais;
Estabelecimento de documentos e 

produtos de comunicagao.

Desenvolvimento de esquemas efetivos 
para a gestao do controle dos sistemas, 
assim como pianos operacionais para 

atenderem as condigoes de operagao de 
rotina e excepcionais.

Plano de Gestao

Ponte: Adaptado dos Pianos de Seguranga em Sistemas Publicos de Abastecimento de Agua para 
Consumo Humano (Vieira, 2005).

5.4 - SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Incidentes como o extravasamento de esgoto em determinadas unidades do 

sistema e anormalidades no funcionamento das estagoes de tratamento, podem 

causar prejuizos a eficiencia do sistema de esgotamento como urn todo e colocar 

em risco a qualidade ambiental do municipio, com elevado potencial de 

contaminagao de recursos hidricos e solo. Interrupgoes da coleta de esgoto por 

motives diversos, como rompimento de coletores, podem ainda ocasionar inumeros 

transtornos a populagao, a saude publica e a degradagao do meio ambiente. Para 

estes casos, e outros de igual importancia, como a carencia parcial de redes de 

coleta e o numero elevado de fossas, devem ser previstas medidas de emergencia e 

contingencia, conforme detalhado nos quadras apresentados a seguir.
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Alternativas para controlar o extravasamento de esgoto.

OCORRENCIA AQOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIAORIGEM

• Comunicar a concessionaria de energia eletrica a interrupgao de energia;
• Acionar gerador alternative de energia;
• Notificar a prestadora de servigos;
• Instalar tanques de acumulagao de esgoto extravasado com o objetivo de 
evitar contaminagao do solo e agua.

Interrupgao no fornecimento de energia 
eletrica nas instalagoes de bombeamento.

• Comunicar aos orgaos de controle ambiental sobre os problemas com os 
equipamentos e a possibilidade e a possibilidade de ineficiencia e paralisagao das 
unidades de tratamento;
• Notificar a prestadora de servigos;
• Instalar equipamentos reserva.

Extravasamento de esgoto 
em estagoes elevatorias. Danificagao de equipamentos 

eletromecanicos ou estruturas.

Comunicar o ato de vandalismo a Policia local;
Notificar a prestadora de servigos;
Executar reparo das instalagoes danificadas com urgencia.

Agoes de vandalismo.
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Alternativas para evitar paralisagao do tratamento de esgoto.

OCORRENCIA AgOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIAORIGEM

• Comunicar a concessionaria de energia eletrica a interrupgao de energia;
• Notificar a prestadora de servigos;
• Acionar gerador alternative de energia;
• Instalar tanques de acumulagao de esgoto extravasado com o objetivo de evitar 

contaminagao do solo e agua.

Interrupgao no fornecimento de energia 
eletrica nas instalagoes de bombeamento.

Extravasamento de 
esgoto em unidades de 

tratamento;
Paralisagao das ETE’s.

• Comunicar aos orgaos de controle ambiental sobre os problemas com os 
equipamentos e a possibilidade de ineficiencia e paralisagao das unidades de 
tratamento;

• Notificar a prestadora de servigos;
• Instalar equipamentos reserva.

Danos no equipamentos ou estruturas.

• Comunicar o ato de vandalismo a Policia local;
• Notificar a prestadora de servigos.

Agoes de vandalismo.

• Reavaliar a capacidade de adequagao das ETE’s para suportar as novas 
condigoes e/ou manter o funcionamento para atender os principals padroes de 
langamento;

• Notificar a prestadora de servigos.

Alteragoes das caractensticas e vazao 
afluente consideradas nos projetos das 
ETE’s, alterando o funcionamento dos 

sistemas e tempo de detengao hidraulico.

• Comunicar aos orgaos de controle ambiental sobre a ocorrencia de ineficiencia, 
avaliar a possibilidade de acumulagao do efluente final em tanques alternatives, 
retornar o mesmo para o inlcio do processo e/ou langar no corpo hfdrico 
temporariamente, desde que nao cause danos ambientais irreversiveis, apesar 
de nao atender todos os parametros de langamento;

• Notificar a prestadora de servigos;
• Identificar o motive da ineficiencia, executar reparos e reativar o processo 

monitorando a eficiencia para evitar contaminagao do meio ambiente.

Ineficiencia das ETE’s
Falhas operacionais, ausencia de 

monitoramento, limpeza e manutengao 
periodica.
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Alternativas para controlar o rompimento em pontos do sistema de coleta de esgotos.

OCORRENCIA AQOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIAORIGEM

Executar reparo da area danificada com urgencia; 
Notificar a prestadora de servigos;
Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes.

Desmoronamento de taludes ou paredes de 
canais.

Notificar a prestadora de servigos;
Executar reparo da area danificada com urgencia.

Erosoes de fundo de vale.
Rompimento de linhas de 

recalque, coletores, 
interceptores e emissaries. Comunicar aos orgaos de controle ambiental sobre o rompimento em alguma parte do 

sistema de coleta de esgoto;
Comunicar as autoridades de transito sobre o rompimento da travessia;
Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes;
Notificar a prestadora de servigos;
Executar reparo da cirea danificada com urgencia.

Rompimento de pontos para travessia de 
veiculos.

Alternativas para evitar retorno de esgoto em imoveis.

OCORRENCIA AQOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIAORIGEM

Notificar a prestadora de servigos;
Isolar o trecho danificado do restante da rede com o objetivo de manter o atendimento de 
areas nao afetadas pelo rompimento;
Executar reparo das instalagoes danificadas com urgencia.

Obstrugao em coletores de esgoto.

• Executar trabalhos de limpeza e desobstrugao;
• Executar reparo das instalagoes danificadas;
• Comunicar a Vigilancia Sanitaria e a Divisao de fiscalizagao;
• Notificar a prestadora de servigos;
• Ampliar a fiscalizagao e o monitoramento das redes de esgoto e de captagao de aguas 

pluviais com o objetivo de identificar ligagoes clandestinas,
• Regularizar a situagao e implantar sistema de cobranga de multa e punigao para 

reincidentes.

Ocorrencia de retorno de esgoto 
nos imoveis.

Langamento indevido de aguas pluviais na 
rede coletora de esgoto.
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Alternativas para reduzir riscos de contaminagao per fossas septicas.

OCORRENCIA AQOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIAORIGEM

• Notificar a prestadora de servigos;
• Promover o isolamento da area e contengao do residue com o objetivo de reduzir a 

contaminagao;
• Conter vazamento e promover a limpeza da area com caminhao limpa fossa, 

encaminhando o residue para a estagao de tratamento de esgoto;
• Exigir a substituigao das fossas negras por fossas septicas e sumidouros ou ligagao do 

esgoto residencial a rede publica nas areas onde existe este sistema.

Rompimento, extravasamento, 
vazamento e/ou infiltragao de esgoto 

por ineficiencia de fossas.

Vazamentos e contaminagao por 
fossas - solo, curso hidrico ou lengol 

freatico. • Implantar programa de orientagao da comunidade em parceria com a prestadora quanto a 
necessidade de adogao de fossas septicas em substituigao as fossas negras e fiscalizar se 
a substituigao e/ou desativagao est£ acontecendo nos padroes e prazos exigidos.

Construgao de fossas inadequadas e 
ineficientes.

• Ampliar o monitoramento e fiscalizagao destes equipamentos, principalmente das fossas 
localizadas proximas aos cursos hidricos e pontos de captagao subterranea de agua para 
consume humano.

Inexistencia ou ineficiencia do 
monitoramento.
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6. CRITERIOS DE AVALIAQAO DAS AQOES 

PROGRAMADAS

A Lei 11.445/2007, no inciso V do art. 19 do Capitulo IV, define que o Plano 

de Saneamento devera confer “mecanismos e procedimentos para a avaliagao 

sistematica da eficiencia e eficacia das agoes programadas”. Apos a elaboragao das 

agoes necessarias para o atendimento das demandas e metas estabelecidas, 

deverao ser avaliadas as formas de monitoramento destas agoes e o seu respective 

impacto em termos de eficiencia, eficacia e efetividade. O monitoramento da 

implementagao das agoes do PMSB podera ser realizado por intermedio de 

indicadores que monitoram o atendimento as metas propostas.

6.1 - INDICADORES DE QUALIDADE DOS SERVIQOS

Para que ocorra a prestagao de servigo adequado, torna-se necessario 

indicar quais serao os parametros e indicadores de qualidade que serao 

monitorados e atingidos ao longo do tempo. De acordo com a Lei n° 11.445 de 2007 

pode-se identificar tres grandes objetivos a serem alcangados: (i) a universalizagao 

dos servigos, (ii) a qualidade e eficiencia da prestagao e (iii) a modicidade tarifaria.

O indicador e o parametro que medira a diferenga entre a situagao desejada 

e a situagao atual. O indicador deve permitir a quantificagao e qualificagao de urn 

processo. Estes parametros devem possuir as seguintes caracteristicas: 

Representatividade; Facilidade de entendimento: a facilidade na compreensao e 

interpretagao dos indicadores e fundamental para a sua utilidade em urn piano de 

saneamento; Funcionabilidade: e a capacidade de representar adequadamente e 

com coerencia a fungao de indicador; Economico: indicadores devem ser 

mensuraveis com facilidade e a custo razoavel; Disponibilidade temporal: urn 

indicador para ser util deve utilizar dados atualizados, para que as agoes tomadas 

sejam baseadas na situagao atual; Compatibilidade: os indicadores devem ser 

compativeis com a disponibilidade de metodos de coleta de dados.

Recomenda-se ainda que, sempre que possivel, serem compativeis com 

indicadores do Sistema Nacional de Informagao de Saneamento (SNIS), facilitando 

assim a integragao do sistema de indicadores local com o sistema nacional de
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informagoes, e possibilitando a comparagao de desempenho dos servigos na area 

do piano com a de outras regioes.

Para se manter fiel a estas disposigoes legais, cabe ao poder publico e ao 

responsavel pela prestagao dos servigos, definir quais serao os indicadores, seus 

niveis e metas e sua forma de divulgagao ao longo do tempo. Vale destacar, que os 

indicadores devem cumprir o papel de averiguar e incentivar os incrementos de 

eficiencia/eficacia do sistema e os incrementos economicos, sociais e sanitarios, 

definidos pela politica publica de saneamento. Como forma de transparencia e 

fiscalizagao do sistema, o envolvimento da sociedade devera ser definido de forma 

clara e precisa.

Os indicadores visam avaliar a prestagao dos servigos municipais de 

saneamento basico. O prestador do servigo e fundamental na qualidade da 

prestagao do servigo, mas nem tudo depende dele (a politica de saneamento do 

municipio e da exclusiva responsabilidade da prefeitura). A seguir sao apresentados 

alguns indicadores tecnicos que podem ser utilizados para avaliar sistemas de 

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

INDICADORES TECNICOS PARA O SISTEMA DE6.2
ABASTECIMENTO DE AGUA

IQAD - Indice de Qualidade da Agua Distribuida

O sistema de abastecimento de agua, em condigoes normais de 

funcionamento, devera assegurar o fornecimento da agua demandada pelos 

usuarios do sistema, garantindo o padrao de potabilidade estabelecido na Portaria n° 

2.914 de 2011 do Ministerio da Saude, ou outras que venham substituMa.

Este indice procura identificar, de maneira objetiva, a qualidade da agua 

distribuida a populagao. Em sua determinagao sao levados em conta os parametros 

mais importantes de avaliagao da qualidade da agua, que dependem, nao apenas 

da qualidade intrinseca das aguas dos mananciais, mas, fundamentalmente, de uma 

operagao correta, tanto do sistema produtor quanto do sistema de distribuigao. O 

indice e calculado a partir de principios estatisticos que privilegiam a regularidade da 

qualidade da agua distribuida, sendo o valor final do indice pouco afetado por 

resultados que apresentem pequenos desvios em relagao aos limites fixados.

O IQAD sera calculado com base no resultado das analises laboratoriais das 

amostras de agua coletadas na rede de distribuigao de agua, segundo urn programa
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de coleta que atenda a legislagao vigente e seja representativa para o calculo 

estatistico adiante definido. Para garantir essa representatividade, a frequencia de 

amostragem do parametro colimetria, fixada na legislagao, deve ser tambem 

adotada para os demais que compoem o indice.

A frequencia de apuragao do IQAD sera mensal, utilizando os resultados das 

analises efetuadas no trimestre anterior. Para apuragao do IQAD, o sistema de 

controle da qualidade da agua a ser implantado pelo operador devera incluir um 

sistema de coleta de amostras e de execugao de analises laboratoriais que permita 

o levantamento dos dados necessarios, alem de atender a legislagao vigente. O 

IQAD e calculado como a media ponderada das probabilidades de atendimento da 

condigao exigida de cada um dos parametros constantes no quadra a seguir, 

considerados os respectivos pesos:

Parametros de qualidade da agua distribuida.
Dados Fornecidos pela Concessionaria Aguas de Aragoiaba (Ano Ref.: 2018).

PARAMETRO SIMBOLO CONDIQAO EXIGIDA PESO

Menor que 1,0 (uma) UT 
(unidade de turbidez)

Turbidez TB 0,2

Maior que 0,2 (dois decimos) e menor que 
um valor limite a serfixado de acordo com as 

condigoes do sistema

Cloro residual 
Livre CRL 0,25

Maior que 6,5 (seis e meio) e menor que 8,5 
(oito e meio).pH pH 0,10

Maior que 0,7 (sete decimos) e menor que 
0,9 (nove decimos) mg/I (miligramas por litre)Fluoreto FLR 0,10

Menor que 1,0 (uma) UFC/100 ml (unidade 
formadora de colonia por cem mililitros).BAG 0,35Bacteriologia

A probabilidade de atendimento de cada um dos parametros do quadra sera 

obtida, exceto no que diz respeito a bacteriologia, atraves da teoria da distribuigao 

normal ou de Gauss. No caso da bacteriologia, sera utilizada a frequencia relativa 

entre o numero de amostras potaveis e o numero de amostras analisadas. 

Determinada a probabilidade de atendimento para cada parametro, o IQAD sera 

obtido atraves da seguinte expressao:

IQAD = 0,2 x + 0,25 x Pcrl + Pph + 0A x Pflr + 0,35 x PBAC 

Onde:
PTB=probabilidade de que seja atendida a condigao exigida para a turbidez;
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PcRL=probabilidade de que seja atendida a condigao exigida para o cloro

residual;

Pph = probabilidade de que seja atendida a condigao exigida para o pH; 

PFLR=probabilidade de que seja atendida a condigao exigida para os

fluoretos;

PBAc=probabilidade de que seja atendida a condigao exigida para a

bacteriologia.

A apuragao mensal do IQAD nao isenta o operador de suas 

responsabilidades em relagao a outros orgaos fiscalizadores e atendimento a 

legislagao vigente. A qualidade da agua distribuida sera classificada de acordo a 

media dos valores do IQAD dos ultimos 12 (doze) meses, em consonancia com a 

tabela abaixo:

Valores do IQAD.

CLASSIFICAQAOVALORES DO IQAD

Menor que 80% Ruim
> 80% e < 90% Regular

Bom£ 90% e < 95%
Otimo> 95%

A agua distribuida sera considerada adequada se a media dos IQAD’s 

apurados nos ultimos 12 (doze) meses for igual ou superior a 90% (conceito “bom”), 

nao devendo ocorrer nenhum valor mensal inferior a 80% (conceito “ruim”).

6.3 - INDICE DE ATENDIMENTO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE

AGUA-ICA

Quanto a este indicador, importa ressaltar, que o mesmo nao deve ser 

analisado isoladamente, pois o fato de urn imovel estar conectado a rede publica de 

abastecimento nao garante que o usuario esteja plenamente atendido. Este indice 

deve, portanto, sempre ser considerado em conjungao com dois outros, o IQAD - 

Indicador de Qualidade da Agua Distribuida e o IRA - Indice de Regularidade do 

Abastecimento, pois somente assim pode-se considerar que a ligagao do usuario e 

adequadamente suprida com agua potavel na quantidade e qualidades requeridas.
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O indice de atendimento pela rede distribuidora de agua sera apurado pela seguinte 

expressao:
NIL x 100

ICA =
NTE

Onde:

ICA = indice de atendimento pela rede de distribuigao de agua (%);

NIL = numero de imoveis ligados a rede de distribuigao de agua;

NTE = numero total de imoveis edificados na area de prestagao.

Na determinagao do numero total de imoveis edificados na area de 

prestagao do servigo (NTE), nao serao considerados os imoveis nao ligados a rede 

distribuidora, abastecidos exclusivamente porfonte propria de produgao de agua.

Para efeito de classificagao, o nivel de atendimento do sistema de 

abastecimento de agua sera avaliado conforme tabela abaixo:

Nivel de atendimento do sistema de abastecimento de agua
CLASSIFICAQAOATENDIMENTO %

InsatisfatorioMenor que 80%
Entre 80% e inferior a 95% Satisfatorio

Maior ou igual a 95% Adequado

Considera-se que o servigo e adequado se a porcentagem de atendimento 

for superior a 95%.

6.4 - INDICE DE COBERTURA DO SERVigO DE AGUA - CBA

Este indicador tern a finalidade de quantificar o percentual de economias 

com disponibilidade de acesso ao sistema de abastecimento de agua. O periodo 

desejavel para sua apuragao e o anual:

ERA + DDA x 100
x 100CBA = DT x (100 - PDFA + PDDA)

Onde:

CBA = indice de cobertura do servigo de agua (%);

ERA = economias residenciais ativas (ligadas ao sistema) (un.); 

DDA=domicilios com disponibilidade de rede de agua, mas nao ativos (un); 

DT= domicilios totais na area de atendimento (un.);
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PDFA= percentual de domicNios urbanos fora da area de atendimento (%); 

PDDA= percentual de domicilios rurais dentro da area de atendimento (%). 

Visando atender o principio da universalizagao dos servigos de saneamento 

basico, o indice de cobertura do servigo de abastecimento de agua deve ser mantido 

em 100%.

6.5 - INDICE DE REGULARIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA - IRA

Para verificar o atendimento ao requisite da regularidade dos servigos 

prestados, e definido o (ndice de Regularidade do Abastecimento - IRA. Este 

indicador, determinado conforme as regras aqui fixadas estabelecera urn parametro 

objetivo de analise para verificagao do nivel de prestagao dos servigos, no que se 

refere a continuidade do fornecimento de agua aos usuarios. Os indices requeridos 

sao estabelecidos de modo a garantir as expectativas dos usuarios quanto ao nivel 

de disponibilidade de agua em seu imovel e, por conseguinte, o percentual de falhas 

por ele aceito.

O indice consiste, basicamente, na quantificagao do tempo em que o 

abastecimento propiciado pelo operador pode ser considerado normal, comparado 

ao tempo total de apuragao do indice, que pode ser diario, semanal, mensal ou 

anual, ou qualquer outro periodo que se queira considerar.

Para apuragao do valor do IRA deverao ser quantificadas as reclamagoes 

(confirmadas) dos usuarios e registradas as pressoes em pontos da rede 

distribuidora onde haja a indicagao tecnica de possivel deficiencia de abastecimento. 

A determinagao desses pontos sera feita pelo Ente Regulador, devendo ser 

representativa e abranger todos os setores de abastecimento. Devera ser instalado 

pelo menos urn registrador de pressao para cada 3.000 (tres mil) ligagbes. O Ente 

Regulador podera, a seu exclusive criterio 

registradores de pressao em outros pontos da rede em carater provisorio, para 

atendimento de uma situagao imprevista. Enquanto estiverem em operagao, os 

resultados obtidos nesses pontos deverao ser considerados na apuragao do IRA, a 

criterio do Ente Regulador.

A metodologia mais adequada para a coleta e registro sistematico das 

informagoes dos niveis dos reservatorios e das pressoes na rede de distribuigao 

sera estabelecida previamente ou, alternativamente, proposta pelo operador, desde

exigir que o operador instale
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que atenda as exigencias tecnicas de apuragao do IRA, a criterio do Ente Regulador.

O IRA sera calculado atraves da seguinte expressao:
TPMS x 100

x 0,4 + [(1 - n) x 0,6]IRA = NPM x TTA

Onde:

IRA = indice de regularidade do abastecimento de agua (%);

TTA = tempo total da apuragao, que e o tempo total, em boras, decorrido 

entre o inicio e o termino de urn determinado periodo de apuragao. Os periodos de 

apuragao poderao ser de urn dia, uma semana, urn mes ou urn ano;

TPMS = somatoria dos tempos em que as pressoes medidas pelos 

registradores instalados em pontos da rede apresentaram valores superiores a 8 

metros de coluna d’ agua;

Obs.: O valor de pressao minima sugerida como 8 metros de coluna d’agua, 

podera ser alterado, pelo Ente Regulador ou, desde que justificado, pela Prestadora, 

de acordo com as condigoes locais.

n = Numero de reclamagoes confirmadas = queixas de falta de agua ou 

pressao baixa, feita por usuarios. So deverao ser validadas as reclamagoes que se 

verificar serem verdadeiras. Nao deverao ser considerados, para calculo do IRA, 

registros de pressoes abaixo dos valores minimos estabelecidos ou reclamagoes 

dos usuarios, no caso de ocorrencias programadas e devidamente comunicadas a 

populagao, bem como no caso de ocorrencias decorrentes de eventos alem da 

capacidade de previsao e gerenciamento do operador, tais como inundagoes, 

incendios, precipitagoes pluviometricas anormais, e outros eventos semelhantes, 

que venham a causar danos de grande monta as unidades do sistema, interrupgao 

do fornecimento de energia eletrica, greves em setores essenciais aos servigos e 

outros. Os valores do IRA para o sistema de abastecimento como urn todo, 

calculado para os ultimos 12 (doze) meses, caracterizam o nivel de regularidade do 

abastecimento, classificado conforme tabela abaixo:

Valores do IRA.
CLASSIFICAgAOVALORES DO IRA

IntermitenteMenor que 95%
IrregularEntre 95% e 98%

SatisfatorioSuperior a 98%
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Para efeito deste piano, o servigo e considerado adequado se a media 

aritmetica dos valores do IRA calculados a cada mes for superior a 98% (noventa e 

oito por cento), nao podendo ocorrer em nenhum dos meses valor inferior a 95% 

(noventa e cinco por cento).

O Ente Regulador podera fixar outras condigoes de controle, estabelecendo 

limites para o IRA de areas especificas, ou indices gerais com periodos de apuragao 

semanais e diarios, de modo a obter melhores condigoes de controle do servigo 

prestado.

6.6 - INDICE DE PERDAS NO SISTEMA DE DISTRIBUIQAO - IPD

O indice de perdas no sistema de distribuigao deve ser determinado e 

controlado para verificagao da eficiencia do sistema de controle operacional 

implantado, e garantir que o desperdicio dos recursos naturais seja o menor 

possivel. Tal condigao, alem de colaborar para a preservagao dos recursos naturais, 

tern reflexos diretos sobre os custos de operagao e investimentos do sistema de 

abastecimento, e consequentemente sobre as tarifas, ajudando a garantir o 

cumprimento do requisite da modicidade das tarifas.

O indice de perdas de agua no sistema de distribuigao sera calculado pela 

seguinte expressao:

(VLP - VAF) x 100
IPD =

VLP
Onde:

IPD= indice de perdas de agua no sistema de distribuigao (%);

VLP= volume de agua liquido produzido, em metros cubicos, correspondente 

a diferenga entre o volume bruto processado na estagao de tratamento e o volume 

consumido no processo de potabilizagao (agua de lavagem de filtros, descargas ou 

lavagem dos decantadores e demais usos correlates), ou seja, VLP e o volume de 

agua potavel efluente da unidade de produgao; a somatoria dos VLP's sera o volume 

total efluente de todas as unidades de produgao em operagao no sistema de 

abastecimento de agua;

VAF= volume de agua fornecido, em metros cubicos, resultante da leitura 

dos micromedidores e do volume estimado das ligagoes que nao os possuam; o 

volume estimado consumido de uma ligagao sem hidrometro sera a media do 

consume das ligagoes com hidrometro, de mesma categoria de uso. Para efeito
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deste indicador o nivel de perdas verificado no sistema de abastecimento sera 

classificado conforme indicado na tabela abaixo:

Valores do IPD.
CLASSIFICAQAOVALORES DO IPD

Acima de 40% Inadequado

Entre 31% e 40% Regular

SatisfatorioEntre 26% e 31%

Igual ou Abaixo de 25% Bom

Para efeito deste indicador, o sistema e considerado bom se a media 

aritmetica dos indices de perda mensais for igual ou inferior a 25% (vinte e cinco por 

cento).

6.7 - INDICE DE ATENDIMENTO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO 

SANITARIO - ICE

O percentual de atendimento pela rede coletora de esgotos sera calculado 

pela seguinte expressao:
NIL x100

ICE = NTE
Onde:

ICE = indice de atendimento pela rede coletora de esgotos (%);

NIL = numero de imoveis ligados a rede coletora de esgotos;

NTE = numero total de imoveis edificados na area de prestagao.

Na determinagao do numero total de imoveis ligados a rede coletora de 

esgotos (NIL) nao serao considerados os imoveis ligados a redes que nao estejam 

conectadas a coletores tronco, interceptores ou outras tubulagoes que conduzam os 

esgotos a uma instalagao adequada de tratamento. Na determinagao do numero 

total de imoveis edificados (NTE) nao serao considerados os imoveis nao ligados a 

rede coletora localizados em loteamentos cujos empreendedores estiverem 

inadimplentes com suas obrigagoes perante a legislagao vigente, perante a 

prefeitura municipal e demais poderes constituidos, e perante o operador.
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6.8 - INDICE DE COBERTURA DO SERVIQO DE ESGOTAMENTO 

SANITARIO - CBE

Visa a quantificar o percentual de economias com disponibiiidade de acesso 

ao sistema de esgotos sanitarios. O penodo desejavel para sua apuragao e o anual:

(ERE + DDE) x 100
x 100CBE =

DT x (100 - PDFE + PDDE)
Sendo que:

CBE: indice da cobertura do servigo de esgoto (%);

ERE: economias residenciais ativas (ligadas) no sistema de esgoto (un.); 

DDE: domicilios com disponibiiidade do sistema, mas nao ligados (un.); 

DT: domicilios totais na area de atendimento (un.);

PDFE: percentual de domicilios urbanos fora da area de atendimento (%); 

PDDE: percentual de domicilios rurais dentro da area de atendimento (%).

6.9 - INDICE DE TRATAMENTO DE ESGOTOS - ITE

Este indicador permite quantificar, percentualmente, as economias 

residenciais ligadas a coleta cujos esgotos recebem tratamento. Seu periodo de 

apuragao sugerido e anual:

EaETEx100
ITE = FLjae

Em que:

ITE= indice de tratamento de esgotos (%);

EaETE= economias residenciais ativas a ETE, ou seja, cujos esgotos 

recebem tratamento (un.);

Eae= economias residenciais ativas a rede de esgotos (un.)
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6.10 - INDICE DE TRATAMENTO GLOBAL DE ESGOTOS - IGE

O indicador de tratamento global de esgoto permite tomar conhecimento do 

percentual de esgotos que efetivamente esta sendo tratado do municipio, pois leva 

em consideragao os percentuais de esgoto coletado e tratado:
ICE x ITE

IGE = 100
Onde:

IGE= fndice de tratamento global de esgotos (%);

ICE= Indice de atendimento pela rede coletora de esgotos (%); 

ITE= fndice de tratamento de esgotos (%).

6.11 - EFICIENCIA DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

SANITARIO

A qualidade dos efluentes tratados devera atender aos mais restritivos 

padroes de emissao e qualidade definidos nas Legislagoes Estaduais ou Federais 

de Controle de Poluigao Ambiental. A eficiencia dos sistemas de tratamento de 

esgotos devera ser definida de acordo com a classificagao do corpo hfdrico receptor, 

conforme enquadramento previsto pelo Decreto Estadual n° 10.755 de novembro de 

1977 e a Resolugao CONAMA no 430 de 2011. Cabe salientar ainda, que o 

desempenho do sistema de tratamento devera ser alterado caso haja 

reenquadramento do corpo receptor para uma classe mais restritiva.

No municipio de Aragoiaba da Serra, o corpo receptor dos efluentes da ETE 

Vacariu e o Corrego Vacariu, o qual se enquadra na Classe 2, portanto, deve ser 

respeitada a classe do referido corpo hfdrico, de maneira que os efluentes tratados 

apresentem qualidade que atenda os limites estabelecidos no Capftulo II - Tftulo II 

do Decreto Estadual no 8.468 de 1976, e na Segao III do Capftulo II da Resolugao 

CONAMA no 430 de 2011, que estabelece os padroes para efluentes de sistemas 

de tratamento de esgotos sanitarios.

A Resolugao CONAMA no430 de 2011 traz propostas complementares a 

Resolugao no 357 de 2005 sobre condigbes, parametros, padroes e diretrizes para 

a gestao do langamento de efluentes em corpos d' agua receptores. A referida 

Resolugao altera a anterior determinando que efluentes de qualquer fonte poluidora 

somente poderao ser langados diretamente nos corpos receptores apos o devido
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tratamento e seguindo as novas orientagoes legais. Entretanto, manteve as 

disposigoes anteriores no que diz respeito a classificagao e enquadramento de 

corpos d'agua.

7. REGULAgAO E FISCALIZAgAO DO SERVigOS DE 

SANEAMENTO BASICO

A Lei n° 11.445/07 ordena que as fungoes de planejamento, regulagao e 

fiscalizagao e prestagao dos servigos publicos de saneamento basico, sejam 

exercidas por diferentes organizagoes, acabando com a autorregulagao dos 

prestadores e, condicionando a validade dos contratos a existencia de entidade de 

regulagao e fiscalizagao, bem como, normas de regulagao. Esta mesma lei, traz 

ainda, no seu arcabougo legal-institucional, diretrizes para as fungoes de regulagao 

e fiscalizagao da prestagao dos servigos de saneamento basico.

A regulagao deve ser entendida como todo e qualquer ato, normative ou 

nao, que discipline ou organize urn determinado servigo publico, incluindo suas 

caracteristicas, padroes de qualidade, impacto socioambiental, direitos e obrigagoes 

dos usuarios e dos responsaveis por sua oferta, ou prestagao e fixagao, e revisao do 

valor de tarifas e outros pregos publicos.

As atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou avaliagao, 

no sentido de garantir a utilizagao, efetiva ou potencial, do servigo publico, sao 

consideradas como fiscalizagao. Cabe a entidade de regulagao definir, pelo menos:

a) As normas tecnicas relativas a qualidade, a quantidade e a regularidade dos 

servigos prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores 

envolvidos;

b) As normas economicas e financeiras relativas as tarifas, aos subsidies e aos 

pagamentos por servigos prestados aos usuarios e entre os diferentes 

prestadores envolvidos;

c) A garantia de pagamento de servigos prestados entre os diferentes 

prestadores dos servigos;

d) Os mecanismos de pagamento de diferengas relativas a inadimplemento dos 

usuarios, perdas comerciais e fisicas e outros creditos devidos, quando for o 

caso;

88



Plano Municipal de Saneamento Bdsico - Aragoiaba da Serra - SP- 2019

e) O sistema contabil especifico para os prestadores que atuem em mais de 

um Municipio.

f) O exercicio da fungao de regulagao devera atender o seguinte:

g) Independencia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orgamentaria e 

financeira da entidade reguladora;

h) Transparencia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisoes.

Sao objetivos da regulagao:

a) Estabelecer padroes e normas para a adequada prestagao dos servigos e 

para a satisfagao dos usuarios;

b) Garantir o cumprimento das condigoes e metas estabelecidas;

c) Prevenir e reprimir o abuse do poder economico, ressalvada a competencia 

dos orgaos integrantes do sistema nacional de defesa da concorrencia;

d) Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio economico e financeiro dos 

contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a 

eficiencia e a eficacia dos servigos e que permitam a apropriagao social dos 

ganhos de produtividade.

e) A entidade reguladora editara normas relativas as dimensoes tecnica, 

economica e social de prestagao dos servigos, que abrangerao, pelo menos, 

os seguintes aspectos;

f) Padroes e indicadores de qualidade da prestagao dos servigos;

g) Requisites operacionais e de manutengao dos sistemas;

h) As metas progressives de expansao e de qualidade dos servigos e os 

respectivos prazos;

i) Regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos 

de sua fixagao, reajuste e revisao;

j) Medigao, faturamento e cobranga de servigos;

Monitoramento dos custos pressupondo:

a) Avaliagao da eficiencia e eficacia dos servigos prestados;

b) Plano de contas e mecanismos de informagao, auditoria e certificagao;

c) Subsidies tarifarios e nao tarifarios;
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d) Padroes de atendimento ao publico e mecanismos de participagao e 

informagao.

Cabe a Prefeitura Municipal optar entre criar uma entidade responsavel pela 

regulagao da prestagao de servigos de saneamento basico a nivel municipal ou 

delegar a fungao regulatoria a qualquer entidade reguladora constituida nos limites 

do respective Estado.

No entanto, muitas vezes os custos e dificuldades da criagao de uma 

agenda municipal apontam para a conveniencia e oportunidade da delegagao a uma 

entidade estadual. Fatores como aspectos de economia de escala e a existencia de 

uma entidade reguladora com capacidade para desempenhar tal fungao tambem 

influenciam nesta decisao. Outro fator importante e a forma de prestagao dos 

servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no municipio, ou seja, 

se a prestagao e direta ou atraves de prestagao contratada.

Notadamente, a regulagao da prestagao direta (Municipio) de servigos 

publicos de agua e esgotos nao tera as mesmas atribuigoes que a regulagao da 

prestagao contratada destes servigos, pois, neste ultimo caso, havera urn contrato a 

ser acompanhado, controlado e fiscalizado. Se os servigos de saneamento forem 

delegados a urn operador privado ou integrante da Administragao Indireta de outro 

ente que nao o seu titular (concessao, permissao, autorizagao ou terceirizagao), 

entao obrigatoriamente devera haver, previamente, a delegagao, a instituigao de um 

ente que receba as competencias para regular o servigo. Tal exigencia esta prevista 

no artigo 11 da Lei n° 11.45/07, como condigao de validade dos contratos que 

tenham como objetivo a prestagao de servigos publicos de saneamento basico. 

Quando a prestagao e direta, ha uma relagao administrativa direta entre o prestador 

e o titular. Nao existe um contrato entre o titular e o prestador, a prestagao direta de 

servigos publicos de saneamento visa atender ao interesse publico/coletivo e, a 

regulagao, objetiva assegurar os direitos e os deveres dos usuarios, e, do prestador, 

a prestagao com qualidade e eficiencia, visando a universalizagao.

Quando a prestagao for concedida, existe relagao contratual entre o titular e 

o prestador e obrigagoes contratuais para atender aos usuarios. O ente regulador 

deve garantir o equilibrio das relagoes entre o prestador e o titular visando a 

prestagao de qualidade dos servigos aos usuarios, a defesa dos usuarios e a 

preservagao do interesse publico e a sustentabilidade do prestador. Existem 

diversos modelos de entes reguladores que podem ser adotados pelos municipios,
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tais como: agendas reguladoras, consorcio publico de regulagao; autoridade 

regulatoria, ente regulador ou qualquer outro orgao ou entidade de direito publico 

que possua competencias proprias de natureza regulatoria, independencia decisoria 

e nao acumule fungoes de prestador dos servigos regulados.

No caso de Aragoiaba da Serra houve a criagao pelo municipio de uma 

entidade propria, que, alem de outras fungoes, foi designada pera a regulagao e 

fiscalizagao dos servigos de saneamento, trata-se da Companhia de Saneamento 

Basico de Aragoiaba da Serra - CSA.

A CSA foi criada por meio da Lei Complementar n° 135, de 21 de novembro

de 2007, anteriormente ao contrato de concessao de prestagao dos servigos de 

abastecimento de agua e esgotamento sanitario, realizado em 30 de novembro de 

2009, entre a Prefeitura Municipal e a Concessionaria Aguas de Aragoiaba. Assim, 

respeitou-se a recomendagao da Lei n° 11.445/07, que condiciona a validade dos 

contratos de prestagao de servigos de saneamento a designagao previa da entidade 

de regulagao e fiscalizagao.

Entretanto, no ano de 2013, a CSA foi extinta por meio da Lei

Complementar n° 217, de 29 de outubro de 2013. Com a extingao da entidade, a 

responsabilidade pela fiscalizagao dos servigos de saneamento ficou a cargo da 

Secretaria de Obras do Municipio de Aragoiaba da Serra. De acordo com a Clausula 

25, constante no Anexo I, do contrato de concessao de prestagao dos servigos de 

agua e esgoto de Aragoiaba da Serra, incube ao ente regulador, as seguintes 

fungoes:

Cumprir e fazer cumprir as disposigbes legais, regulamentares e 

contratuais pertinentes a CONCESSAO, zelando pela boa qualidade do 

SERVIQO PUBLICO DE AGUA E ESGOTO;

Expedir as normas necessarias a regulamentagao e fiscalizagao da 

prestagao, pela CONCESSIONARIA, do SERVIQO PUBLICO DE AGUA E 

ESGOTO;

Aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais:

Autorizar a pratica de REAJUSTES, bem como autorizar e promover as 

REVISOES das TARIFAS na forma da legislagao aplicavel e do disposto 

no CONTRATO, firmando, quando for o caso, o respective termo aditivo 

contratual;

Receber, apurar e solucionar queixas e reclamagoes dos usuarios, que 

serao cientificados, em ate 30 (trinta) dias, das providencias tomadas;

a)

b)

c)

d)

e)

91



Plano Municipal de Saneamento Bdsico - Aragoiaba da Serra - SP- 2019 

Garantir aos USUARIOS o acesso e publicidade das informagoes sobre 

os servigos prestados e a qualidade da sua prestagao, bem como sobre 

os estudos, decisoes e instrumentos de regulagao e fiscalizagao e, ainda, 

acerca de seus direitos e deveres;

Estimular a formagao de associagoes de USUARIOS para defesa de 

interesses relatives ao servigo;

Assegurar a CONCESSIONArIA a plena utilizagao dos bens afetos a 

CONCESSAO em face de qualquer instancia do poder publico de 

quaisquer de suas esferas.

f)

g)

h)

Dessa forma, a meta do PMSB referente a regulagao e fiscalizagao dos 

servigos de saneamento basico e a delegagao da fungao regulatoria a uma entidade 

reguladora ate 2020.
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1. INTRODUgAO

Apresenta-se neste item a caracterizagao do sistema drenagem e 

manejo de aguas pluviais urbanas do municipio de Aragoiaba da Serra sob o 

ponto de vista dos seguintes aspectos: institucionais, tecnicos, manutengao e 

operagao, investimentos e recursos de custeio, conforme previsto na Lei 

Federal n°11.445/2007.

Essa lei conhecida como a Lei de Saneamento Basico, tornou 

obrigatoria a elaboragao da Politica e do Plano de Saneamento Basico pelos 

titulares dos servigos. Ademais, o Decreto n° 7.217/2010 determinou que, a 

partir de 2014, o acesso a recursos da Uniao, quando destinados a servigos de 

saneamento basico, estara condicionado a existencia de Plano Municipal de 

Saneamento Basico.

Aragoiaba da Serra esta situada na microrregiao de Sorocaba, distante 

123 km da capital do estado de Sao Paulo. O municipio pertence a 10a Unidade 

de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado de Sao Paulo (UGRHI 10), 

ou seja, pertence a Bacia Hidrografica dos Rios Sorocaba e Medio Tiete. Seu 

territorio tern area equivalente a 255,80 km2.

A cidade apresentou uma populagao de 27.299 habitantes segundo o 

IBGE de 2010. Em 2019, a populagao estimada e de 31.927 habitantes, sendo 

22.030 de populagao urbana e 9.897 de populagao rural. A taxa geometrica de 

crescimento anual da populagao foi estimada em 1,81%.

Tabela 1: Previsao de Crescimento populacional.

Rural TotalAno Urbano
34.7322025 28.873 10.859

25.110 11.422 36.5322030

37.8712035 26.031 11.840

12.150 38.8622040 26.712

39.53312.3602045 24.173

40.13827.589 12.5492050

A classificagao climatica, segundo Koeppen, para Aragoiaba da Serra e 

clima quente e umido com inverno seco, com temperaturas inferiores a 18°C e 

superiores a 22°C. A precipitagao media mensal foi disponibilizada pelo Centro
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de Pesquisas Meteorologicas e Climaticas Aplicadas a Agricultura (CEPAGRI) e 

pode variar de 42,5mm no periodo de estiagem a 206,1mm no penodo de 

chuvas. A figura 1.1 apresenta o clima do municipio, com a precipitagao e 

temperatura media referente ao periodo de 1961 a 1990.

Figura 1.1 - Precipitagao media e temperatura media.
Fonte: CEPAGRI (2017)

O Objetivo do PMSB e criar medidas de manejo de aguas pluviais e 

estruturar solugoes para o Municipio a curto, medio e longo prazo. Os sistemas 

de drenagem devem ser parte integrante da organizagao e do uso do solo 

uroano, valorizando os cursos d’agua, preservando-os e recuperando-os, tanto 

na area interna da cidade, quanto na area externa a jusante. Os mais 

importantes principios da drenagem urbana sao:

• Nao transferir impactos para a jusante;

• Nao ampliar cheias naturais;

• Proper medidas de controle para o conjunto da bacia;

• Legislagao e pianos de drenagem;

• Constante atualizagao do planejamento por estudo de horizontes 

de expansao;

• Controle permanente do uso do solo e areas de risco;

• Competencia tecnico-administrativa dos orgaos publicos 

gestores;
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• Educagao ambiental qualificada para o poder publico, populagao 

e meio tecnico.

2. FORMATOINSTITUCIONAL

O servigo de drenagem urbana e gerido pela Administragao Municipal e 

faz parte de uma rede de melhorias publicas. Em Aragoiaba da Serra, a 

Secretaria de Obras e Servigos e a responsavel por todas as atividades de 

orgamento, planejamento, regulagao, fiscalizagao e operagao do manejo de 

aguas pluviais. A seguir, apresentam-se algumas informagoes a respeito da 

estrutura existente no municipio:

a) Orgamento: Os orgamentos sao realizados pela Secretaria de Obras 

e Servigos com base nos recursos advindos de convenios e/ou parcerias, como 

FEHIDRO (Fundo Estadual de Recursos Hidricos).

b) Planejamento: As agoes de drenagem urbana estao baseadas nos 

estudos ambientais de areas de conservagao e protegao de mananciais 

elaborados pela UFSCAR em parceria com a Prefeitura Municipal de Aragoiaba 

da Serra, e tambem, com base nos Pianos Diretores Municipals de 

Macrodrenagem na Bacia Hidrografica do Rio Sorocaba e Medio Tiete 

elaborado pela empresa SHS Consultoria e Projetos de Engenharia e Plano 

Municipal de Macrodrenagem Rural de Aragoiaba elaborado pela empresa 

CERISO. A principal vantagem do planejamento aplicado ao sistema de 

drenagem urbana e manejo de aguas pluviais refere-se a obtengao simultanea 

de menores custos e melhores resultados.

c) Fiscalizagao: Fazem parte da fiscalizagao os servigos controle da 

ocupagao e urbanizagao de vales receptores, fundos de vale e varzeas de 

inundagao que sao areas de escoamento e armazenamento naturals, cuja 

conformagao foi delineada pelo escoamento superficial. A preservagao dessas 

areas sem ocupagao urbana e a solugao mais barata para os problemas de 

inundagoes urbanas. A elaboragao de urn Plano Diretor de Drenagem Urbana e 

crucial para delimitagao de areas de preservagao, ocupagao e uso de solo.A 

limpeza, reparos e pequenas complementagoes dos dispositivos de escoamento 

de aguas pluviais existentes ficam a criterio da Secretaria de Obras e Servigos.
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d) Operagao: A operagao do sistema conta com uma equipe propria 

que faz reparos na microdrenagem existente de pouca extensao. A limpeza de 

sarjetas que recebem as aguas superficiais livres e feita dentro do previsto 

como atividade da limpeza publica. A Secretaria de Obras e Servigos possui 

retro escavadeiras, moto niveladoras, compactadores e mao de obra para a 

limpeza dos dispositivos de drenagem superficiais e subterraneos.

Toda vegetagao das margens dos cursos d'agua ficam a sob 

responsabilidade da equipe propria da Prefeitura. Nao ha contratos de 

prestagao de servigos especificos para a execugao de servigos para o sistema 

de drenagem urbana.

2.1 - CARACTERIZAgAO DA BACIA HIDROGRAFICA

O municipio de Aragoiaba da Serra encontra-se inserido dentro dos 

limites da UGRHI 10 - Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos 

Sorocaba Medio Tiete, conforme Lei n° 7.663/91, que estabeleceu a divisao do 

Estado de Sao Paulo em 22 UGRHI’s, com base nas bacias hidrograficas 

existentes conforme ilustra a Figura 2.1, a seguir:

1 Mantiqueira
2 Paraiba do Sul
3 Litoral Norte
4 Pardo
5 Piracicapa / Capivari / Jundiai
6 WtoTiet*
7 Bai red* Santi sta 
3 SapucaiVGnnde

Mogi-Gua^u 
nMTiete / Sorocaba 

VI Ribeira d* Iguape / Litoral Sul ..
12 Bai «o Pardo / Grand* .
13 Tiete / Jacar*
14 .Alto Paranapanema
15 Turvo ! Grande
16 Tiete / Batalha
17 Medio Paranapanema 
13 Sao Jose dos Dourados 
13 Bai ro Tiete
20 ^guapei
21 Peixe
22 Pontal do Paranapanema

* Aracoiaba da Serra

-
V

Figura 2.1: Unidade de Gestao de Recursos Hidricos que se situa Aragoiaba da Serra.

Ao todo 35 municipios compoem a UGRHI 10, a qual e ainda 

subdividida em 6sub-bacias, sendo elas: Medio Tiete Inferior, Medio Tiete 

Medio, Baixo Sorocaba, Medio Sorocaba, Medio Tiete Superior e Alto Sorocaba, 

estando Aragoiaba da Serra dentro dos limites dasub-bacia do Medio Sorocaba, 

a qual abrange uma area total de cerca de 1.212,36 km2.
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A sub-bacia do Medio Sorocaba apresenta os principal's indices de 

concentragao populacional e industrializagao de toda a UGRHI 10, tendo o 

municipio de Sorocaba como centra de maior destaque, o qual sozinho 

responde por 31% do total dos 1.948.744 habitantes da UGRHI 10 (Censo 

IBGE, 2010).

Em relagao aos grandes condicionantes ambientais validos para a 

UGRHI 10, estes tambem se aplicam para o territorio de Aragoiaba da Serra, 

como o regime pluviometrico, o dos rios, a constituigao do solo e o relevo, entre 

outros.

Os corpos d’agua da UGRHI 10 sao de dormnio estadual. Eles recebem 

aguas do Alto Tiete (UGRHI 06) a Lestee tern a jusante a Tiete/Jacare (UGRHI

13).
A Bacia Hidrografica dos Rios Sorocaba e Medio Tiete sao compostos 

por seis sub-bacias que drenam para o Rio Tiete, sao elas: Medio Tiete Inferior, 

Medio Tiete Medio, Medio Tiete Superior, Baixo Sorocaba, Medio Sorocaba e 

Alto Sorocaba. O Municipio de Aragoiaba da Serra esta inserido nas bacias 

Baixo Sorocaba (3.136,384 km2) e Medio Sorocaba (1.212,364 km2) da UGRHI

10.

Figura 2.2: 6 sub-bacias da UGRH110
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Os principals cursos hfdricos da cidade sao o Ribeirao Ipero (quadrante 

central), o Rio Pirapora e Lajeado. Conforme o perfil topograficoe a hidrografia 

foram delimitadas uma total de 5 bacias, sao elas: Rio Sarapui, Ribeirao do 

Lajeado, Ribeirao do Ipero, Rio Verde e Rio Pirapora (Figura 2.3).

Para facilitar as agoes de recuperagao de areas suscetiveis, o municipio 

foi dividido em 5 sub-bacias, sendo a bacia do Ribeirao do Ipero a que possui 

maior area territorial e a que possui maior contribuigao para o planejamento de 

sistemas de escoamento de aguas pluviais.

Tabela 2: Area territorial das sub-bacias de Aragoiaba da Serra
AREA (km2) AREA (%)BACIAS DE PLANEJAMENTO

Rio Sarapui 43,88 17,15
Ribeirao do Lajeado 49,05 19,17
Ribeirao do Ipero 76,86 30,05
Rio Verde 35,98 14,06
Rio Pirapora 49,98 19,54

Figura 2.3: Configuragao das 5 sub-bacias de Aragoiaba da Serra.
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2.2 - CONDICIONANTES DO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA

O estudo da drenagem e dividido em dois aspectos: macrodrenagem, a 

qual corresponde aos cursos d’agua perenes que se distendem pelos fundos de 

vale e a microdrenagem, estrutura hidraulica situada no sistema viario 

principalmente, com a finalidade de coletar e afastar as aguas pluviais.

A finalidade da macro e da microdrenagem e evitar os danos 

provocados pelas inundagoes e, consequentemente, os problemas de saude na 

populagao causados pelo contato com aguas poluidas, provocando doengas 

como leptospirose ou decorrentes do empogamento de agua pluvial que 

propiciaria ambiente favoravel ao crescimento de vetores como mosquitos 

causadores da dengue.

No que se refere a macrodrenagem a responsabilidade e compartilhada 

entre o Estado, atraves do Departamento de Agua e Energia Eletrica (DAEE), o 

proprio Municipio e, em algumas bacias, com os municipios vizinhos.

Com relagao ao municipio, urn dos principais objetivos do PMSB e 

estabelecer o “caminho” pelo qual seria atendida toda a populagao urbana com 

os servigos de saneamento. No caso da drenagem urbana, dividida 

basicamente em micro e macrodrenagem, o atendimento deve ser entendido 

como a redugao do deficit de cobertura, ate que toda a area urbana seja 

atendida adequadamente quanto a drenagem urbana, logo se alcangando a 

universalizagao do servigo. As principais finalidades desta sao:

• Combate a inundagao, em decorrencia dos prejmzos economicos 

e sociais provocados;

• Evitar a formagao de pogas d’agua reduzindo os locais de 

desenvolvimento de vetores com riscos a saude da populagao 

como, por exemplo, os mosquitos que transmitem doengas como 

dengue e febre amarela;

• Controle de erosao e redugao dos assoreamentos dos leitos dos 

corpos d’agua;

• Paisagistico com a criagao de parques lineares de fundo de vale 

integrados com os demais parques e o sistema viario do 

municipio.
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